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ONSOZ

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi, yasal mevzuatlar ¢ercevesinde vermis oldugu hizmetler ile
iiyelerinden gelecek taleplere gore hizmet politikalarini olusturmus ve bu amagla kurumsal
kapasitesinin arttirtlmasina yonelik stratejisini belirlemis olup;

Stratejik planlama artik giiniimiizde ¢cagdas yonetim anlayisinin bir parcasi olarak genel kabul
goren bir yonetim aracidir. Esasen Kurumumuz stratejik planlama anlayigina yabanci degildir.

Bu kapsamda kent, bélge ve ulusal stratejilerimiz gegmiste olduk¢a dnemli sonuglar vermis
ve Ozellikle kurumun gelisimine, kurum iyelerinin gelisimine ve kentin gelisimine de O6nemli
basarilar getirmistir.

Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yonetimine etkinlik kazandirirken, diger yandan
kurumsal kiiltiir ve kimligin gelisimi ve gii¢lendirilmesine destek olmaktadir. Stratejik plan ile
kurulusumuzun sistemli ve disiplinli bir sekilde kendisini nasil tanimladigini, neler yaptigini, yaptig
seyleri ni¢in yaptigini, ulagsmayr arzu ettigi durumu degerlendirmesi, sekillendirmesi, bunlara
rehberlik eden temel kararlar1 ve eylemleri 6gretmesi ve liretmesine olanak saglamistir.

Yeni plan doneminde iiyelerimizin, iireticilerimizin pazarda rekabet gili¢lerinin artirilmas,
Urlinlerimizin marka degeri ve katma degerinin yiikseltilmesi amaci gozetilerek ticarete iligkin
mevcut hususlarda daha ileriye gidilmesinin yani sira, hizmetlerimizin gelistirilmesi,
faaliyetlerimizin c¢esitlendirilmesi ve sosyal sorumluluklarda daha etkin pay sahibi olunmasina
yonelik amag ve hedefler belirlenmistir.

Ekonomik, politik, finansal, c¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve uluslararast teknolojik
baglantilarinin olusturulmas ile gelisimin basladigini isaret etmektedir.

Zile’nin ulusal ve uluslararasi rekabet giiciinii arttirarak bolgenin gelisimine katkida
bulunmak olarak Ozetlenebilir. Stratejik planlama calismalart kapsaminda ZTSO vizyonu ’nu
somutlagtirarak bu Oncelikler 15181 altinda, Odamizin ¢ok boyutlu hizmet memnuniyeti arayigini
ortaya koyarken ayni zamanda Oda biinyesindeki tiim birimlerin en iyi hizmeti, en kisa siirede ve
minimum hata ile teslim etme ¢abalarini belirginlestirmistir.

2022 - 2025 yillarin1 kapsayan Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 Stratejik Plani, Odamizin giiglii
yonlerini 6ne ¢ikaran ve gelistiren, yeni iliski aglart olusturan, mevcut birimlerini koruyarak daha iyi
bir hizmet kalitesi i¢in kurumsal kapasitesini artirmay1 hedefleyen, tiyeleriyle iletisiminin zamaninda
ve kolay saglanabilmesi i¢in stratejiler olusturmustur.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin basarilari iizerine insa edilmis bu Stratejik Plan,
sorumluluklarimizi yerine getirmede kaynaklarimizin daha etkili kullanilmasina olanak saglamakla
beraber daha yogun isbirligi aglar1 olusturarak bireylerden, 6zel sektor kurumlarindan, kamudan ve
iiniversitelerden daha fazla destek saglamay1 hedeflemektedir.

Yonetim Kurulu Baskam
Necati BICE
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STRATEJIK PLANLAMA SURECINDE KULLANILAN YONTEM

Stratejik Planlama EKibinin Olusturulmasi

Odamiz stratejik plan ¢alismalart Nisan 2021 tarihinde baslamistir. {lk asamada yonetim
kurulu Gyeleri ve personel igin stratejik yaklagimlarin kurum iginde bir kiiltiir haline gelmesi igin bir
strateji grubu olusturulmustur.

Stratejik Planlama EKkibi

Yénetim Kurulu Baskani Necati BICE,

Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcisi Halil SESVEREN,

Meclis Uyesi Emin AKKOCA,

Genel Sekreter Ertugrul Oguz SENGOR,
Dis Ticaret Uzmani Tugba VURAL OZYESIL,
Akreditasyon Sorumlusu Teoman ESENER

Stratejik Planlama ekibi olarak Akreditasyon Kurulumuzun Stratejik Plan hazirliklarinda Oda
iiyelerinin ihtiyaclarina ve bdlgenin kalkinmasina yonelik stratejiler gelistirmeyi hedeflemis olup,
2022-2025 stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi amaglamaktadir.

Stratejik Plan1 “Akreditasyon Kurulu” olarak Akreditasyon Kurulu toplantilarinda performans
gostergelerini izlemek ile yikimltdar.

Hazirhk Calhismalar:

Stratejik plan hazirlanirken Oda ve Borsalar icin stratejik planlama bilesenleri izlenmistir. ik
olarak Yonetim Kurulu ile birlikte stratejik plan bilesenlerini agiklayan bir toplanti diizenlemis ve is
takvimi olusturulmustur. Calisma planina gore paydaslar belirlenmis, mevcut durum analizi icin alt
yap1 olusturulmus ve ortak bir kurum vizyonuna ulasmak icin tiim birimlerdeki yoneticiler ile
toplantilar yapilmistir.

Paydaslarimiz ve iiyelerimiz ile anketler yapilmis ayrica stratejik faaliyetleri belirlemek icin
birebir, posta ve elektronik ortam (e-posta) ile diizenlenmistir. Konsolide edilen Oneriler
dogrultusunda hazirlanan stratejik plan taslagi diizenlenen bir toplanti ile yonetim kurulunu
sunulmus ve 6neriler dogrultusunda vizyon revize edilmistir.

Stratejik Planlama Ekibinin Zaman Plam
1- Yonetim Kurulu Baskan1t YKB

2- Genel Sekreter GS
3- Akreditasyon Sorumlusu AS
4- Stratejik Plan Ekibi SPE
5- Tim Birimler TB
6- D1s Paydaglar DP
7- Basin Yayin BY
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S.N.  Eylem Ad1 Baslangi¢ Sire Sorumlusu
1 Stire¢ Tasarimi Hazirliklari 01.04.2021 1Ay GS, AS

5 Toplanan Dokiumanlar 12.04.2021 1Ay TB, DP
6 Paydas ve Durum Analizi 15.05.2021 2 Ay SPE

8 Onceliklerin Belirlenmesi 01.07.2021 2 Ay SPE

9 Misyon - Vizyon - flkeler 01.09.2021 1 Hafta SPE

10 Stratejik Amaglarin Belirlenmesi 06.09.2021 20 Gun SPE

11 Amagclara Iliskin Hedeflerin Belirlenmesi  27.09.2021 1 Hafta SPE

13 Yillik Bazda Is Planinin Hazirlanmasi 04.10.2021 2 Hafta SPE

14 Stratejik Planin Genel Gézden Gegirilmesi 18.10.2021 2 Hafta SPE

15 Stratejik Planin Metinsel Yazimi 16.11.2021 1Ay SPE

16 Stratejik Plan Raporunun Onay1 16.12.2021 5 GUn GS, YKB
17 Stratejik Planin Yayinlanmasi 24.12.2021 5GUn BY

HAZIRLIK CALISMALARI

Stratejik Gelecege
plan Durum Bakis

hazirlik analizi

stireci Stratejisi
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DURUM ANALIZIi

ZILE'YE KUSBAKISI
Zile'nin Tarihi Gelisimi

Zile tarih ve kiiltiiriin kucaklastigi bir Anadolu kenti olma 6zelligi ile MO 1600 YILINDA
Anaitis inancinin dini merkezi olup, burada sonbahar da Amanos adli tapinakta her yil ta¢ giyme
torenleri yapilir, bu térenlere 40-50 bin kisinin katildig: tarihi kaynaklarca belirtilmistir. Bu ayinler
daha sonra ticari bir organizasyon halini almis ve glinlimiize kadar gelen Asirlik Zile Panayir1’ na
dontismiistiir. Binlerce yildir yapilan panayir Zile’yi bir ticaret merkezi haline getirmistir.

Selguklu, Osmanli ve Cumbhuriyetin ilk yillarinda gerek sanat gerek kiiltiir ve gerekse
ckonomik anlamda onemli bir sehir olan Zile, 1970’li yillarin sonlarina dogru ekonomik anlamda
oldukgca kiiclilmiis ve gb¢ vermeye baslamistir.

Zile halki tarihinden gelen kabiliyetleri ile girisimci iiretmesini ve iirettigini satmasini bilen
bir vizyona sahip olup Cumhuriyet déoneminde de biiyiik ¢apta devletten bir yatirnm alamayan Zile,
kendisine bagli olan ve simdi bir¢ogu ilgce merkezi konumundaki yerlesim merkezlerinin koparilmast
ile olduk¢a kan kaybetmistir. Zile 1890 tarihi itibar1 ile 630 kdyii ve 9 nahiyesi olan biiyiik bir
sehirdir. Zile’nin bilinyesinden suan Coruma bagli Alaca, Ortakdy, Mecitdzli, Yozgat’a bagh
Cekerek, Kadisehri, Akdagmadeni ilgeleri ve bunlara bagh yiizlerce kdy koparilmistir.

Zile 16. ylizyilda bir ticaret ve imalat merkezidir. Halkin biiyiik boliimii dokumacilik,
dericilik, boyacilik ve diger sanat dallarinda faaliyette bulunmaktadir. Elde edilen gelire ve verilen
toplam vergiye gore ZILE; Harput, Adana, Malatya, Kayseri ve Antep gibi Anadolu'nun en 6nemli
ekonomik merkezlerindendir.

Evliya Celebi 1650'li yillarda, Zile’de 5 han, i¢inde 800 diikkan bulunan ¢arsi, 4 kapili bir
bedesteni oldugunu yazmaktadir. Ticaret yollar1 {izerinde olmasi sebebi ile gerek Anadolu
medeniyetleri donemlerinde ve gerekse Selcuklu ve Osmanli doneminde 6nemli bir merkezdir.

18. yiizyllda Anadolu'da padisahin divan karar1 ile kurulan Ulusal alti panayirdan (Zile,
Izmir-Buca, Balikesir-Can, Gonen, Ankara-Yaprakli, Amasya,) birisi Asirlik Zile Panayir1 olup, Zile
ye Anadolu tliccarlarinin yani sira Suriye'den biliyiik tiiccarlar gelirdi. Panayirda ve tiiccarlarin
emniyeti icin Sivas Vilayetin den birka¢ boliik nizamiye askerleri gérevilendirilirdi.

Cumbhuriyet’le birlikte Zile 1970'li yillara kadar ticari yonden cevre il ve ilgelerin cazibe
merkezi olma 6zelligini korumus olup, Asirlik Zile Panayiri yiizyillardir siiregelmekte ve ilge
ekonomisine katkida bulunmaktadir. Leblebisi ve pekmezi meshur olup halen Zile i¢in gelir ve
tanmitim kaynagidir. Bazi el sanatlart siirdiiriilmektedir. Halki el sanatlari, ticaret, tarim ve
hayvancilikla gecinmektedir,

Imalat sanayinde ise Un fabrikalari, tekstil, ¢uval baski, pekmez, salga, lastik ayakkabr,
mobilya, makine, plastik dograma ve 1sicam fabrikalar1 liretimde bulunmaktadir. Son yillarda
Zile'nin kuzey koylerinde mermer ocaklar1 isletmeye agilmig, Tiirkiye’'nin en verimli mermer
ocaklar1 bu bolgede bulunmaktadir.

1923 yilinda kurulan Zile Ticaret ve Sanayi Odasinin bugiiniine baktigimizda 7 Meslek
grubuna ayrilmis, 5 Yonetim Kurulundan, 19 Meclis Uyesinden olusmaktadir. Kuruldugu giinden bu
giine kadar iiye sayis1 artan Oda olarak Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi [le Odalar ve Borsalar
Kanunu hiikiimlerine gore faaliyetini siirdiiren Zile Ticaret ve Sanayi Odasi iiyelerine ve kamu
kurum ve kuruluslarina hizmet vermeye devam etmektedir.
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Cografi Konum ve Iklim

Ic Anadolu Bélgesi ile Karadeniz Bolgesi sinir kesiminde, Orta Karadeniz Bolgesi’nde yer
alan Zile ilgesi cografi konumu itibariyle 40° 04° - 40° 26 “ kuzey enlemleri ile 35° 06° - 36° 26’ dogu
boylami arasinda yer almaktadir. Ilgenin yiizol¢iimii 1.561 km?’dir. Ilge merkezi ortalama yiikseltisi
740 metredir.

flgenin kuzeyinde Amasya ili, giineyinde Artova ilgesi ve Yozgat - Kadisehri ilgesi, batisinda
Yozgat - Cekerek ilcesi ve Amasya - Goyniicek ilgesi dogusunda ise Turhal ilgesi yer almaktadar. il
merkezine uzakligi 70 km'dir. Zile ilgesi bagli 4 belde ve 109 koy ile yiizolglimii agisindan Merkez
ilgeden sonra ilin 2. en buyuk ilgesidir.

—

iyt - =

Zile ilgesi ortalama 120 km? biiyiikliigiindeki ovalik bir alanin kuzeybatisinda yer alir. Kendi
adin1 tastyan ovanin orta kesimlerinde, alivyonlar igerisinde adeta adalar seklinde kiiciik tepecikler
bulunur. Bunlar, giineyde Hiiseyin Gazi Tepesi (909 m.), Boztepe (916 m), inekugantepe (935 m),
Glingdrmez Koyii; dogusunda Mantarlitepe (955 m), Elmalitepe (909 m), gilineybatida Geristepe
(1049 m), Sivrigaltepe (917 m), batida Gokgegiztepe (1126 m) doguda Turnatepe (849 m), kuzeyde
Legenciktepe (867 m) ve Fakirtarlasitepe (950 m)'dir.

Zile ovasmi hemen her taraftan orta ytikseklikteki daglar cevreler. Ovanin en yiiksek
noktalar1 kuzeyde ve giineyde bulunmaktadir. Zile ovasinin kuzeyinde 1348 m yiiksekliginde
Karliktepe ve 1361 m yiiksekliginde Ilemeserkayatepe, cok daha kuzeyinde ise 2062 m
yiiksekligindeki Akdaglar yer almaktadir. Giineyinde ise 1907 m yiiksekliginde Devecitepe, 1536 m
yiiksekliginde Aktastepe ve 1228 m yiiksekliginde Hasancgaltepe bulunmaktadir.

Bolgede akarsu sikligi olduke¢a fazladir. Bunlarin igcinde en 6nemlisi Zile deresidir. Yukari

.-/—""_/

kisimlarda Silisézli ve Hotan, kuzeydogu kesimlerinde bogaza dogru olan yerlerde Hamide deresi
adim1 alan ve Zile'nin 6 km kadar dogusundan gecen dere, giineydeki Deveci daglarindan dogup,
ovaya karistiktan sonra kuzeydoguya dogru akisina devam ederek Turhal dolaylarinda Yesilirmak' a
karigir. Uzunlugu ortalama 60 km kadar olan dereye bazen "Cekerek" de denilmektedir, oysaki asil
Cekerek deresi, Deveci daglarinin giineyinden akmakta ve Amasya'nin glineyinde Yesilirmak'a
ulagmaktadir. Zile deresinde son bulan diger dereler ise Degirmendere ve Biikliidere' dir.
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SOSYAL YAPI

Ilce Niifus
Zile nufusu 2020 yilina gore 54.368. Bu niifus, 26.853 erkek ve 27.515 kadindan olusmaktadir.
Yizde olarak ise: %49,39 erkek, %50,61 kadindr.

Yillara Gore Zile Niufusu

Yil Zile Nufusu Erkek Nifusu Kadin Niifusu
2020 54.368 26.853 27.515
2019 54.297 26.893 27.404
2018 55.673 27.617 28.056
2017 55.131 27.261 27.870
2016 56.185 27.841 28.344
2015 56.727 27.934 28.793
2014 58.147 28.640 29.507
2013 59.744 29.522 30.222
2012 61.765 30.537 31.228
2011 61.619 30.387 31.232
2010 63.201 31.185 32.016

Yillara Gore Zile NUfusunun Artis Hizi

70,000 =8~ Nifus

65,000

60,000

55,000

50,000
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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EKONOMIK YAPI

TR83 BOLGESI ILCELERI SOSYAL VE EKONOMIK GELISIM ENDEKSI

llge yiizdlgiimiiniin % 51’ini tarim arazileri olusturmaktadir. Tokat ilinde sulanan tarim
arazilerinin % 21,1’i Zile ilgesinde bulunmaktadir. ilcede ekilen tarim arazilerinin % 33,5’
sulanabilmektedir. Ilcede yetistirilebilen 60 cesit tarim iiriinii igerisinde tahillar 6n plandadir. Bunun
yaninda seker pancari, yaglik aygicegi, yem bitkileri (fig) ve her c¢esit meyve ve sebze
yetistirilmektedir.

Halk genelde tarim ve hayvancilikla ugrasmaktadir. Vatandaslar arasinda az da olsa ticaret ve
sanayi alaninda ugrasanlar da bulunmaktadir. flgede son zamanlarda, 6zellikle 1996 yilindan sonra
sanayi alaninda kayda deger gelismeler yasanmaya baslamustir. Ilgede un ve yem sanayii, tekstil ve
sentetik sanayii, elektrik dinamolari, muhtelif sanayi makinalari, cam ve toprak sanayii, tarim alet ve
makinalari, her tiirlii plastikten mamul ayakkabi, mobilyacilik, muhtelif gida ve temizlik maddeleri
alanlarinda 55 kiigiik ve orta 6lgekli isletmede tiretim yapilmaktadir.

Sulanabilir arazinin az olmasi, sanayi yatirrminin olmayist nedeniyle bilhassa kdylerden biiyiik
kentlere, zellikle Istanbul ve Turhal'a yerlesmek iizere gdgenlere ve mevsimlik is¢i olarak gidenlere
rastlanmaktadir. Yiizolglimii itibariyla 151.200 hektar alana sahip olan ilgemizde tarim modern
yontemlerle yapilmaktadir. Niifusun % 601 tarimla ugragmaktadir. % 80'1 kirag olan tarim arazisinin
bir boliimii Boztepe, Bel pinar1 ve Kocas Goletlerinden sulanmaktadir.

Zile Orta Karadeniz Bolgesinin tahil ambari merkezi konumundadir. Uretilen tarim
iiriinlerinden bugday, arpa, nohut, mercimek, fig gibi iirlinler 6zellikle ihra¢ edilmek ilizere Samsun
ve Mersin limanlarma gonderilmektedir. Ilgemizde en fazla yetistirilen sanayi iiriinlerinden seker
pancar1 komsu ilge Turhal Seker Fabrikasina, Yagli tohumlar Kooperatifi tarafindan alinan aygigegi
islenmek iizere Merzifon ve Elazi1g fabrikalarina gonderilmektedir.
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Sehrin, ekonomik hayatinda 6nemli yer tutan tarim {irlinlerinin bagh calari; Bugday, arpa, nohut,
mercimek, fig, fasulye, patates, sogan, sanayi lirlinlerinden seker pancari ve aycigegidir.

Yakin zamana kadar halk arasinda bag kaynatma olarak tabir edilen hemen hemen her aile
tarafindan kis hazirlig1 i¢inde yapilmasi gelenek haline gelen duru pekmez (esmer ve sivi olur) ve
calma pekmez, kdme (cevizli sucuk) bugiin eskisi kadar yapilmamaktadir. Ancak Zile Pekmezi
adiyla ticari amagh sanayi iiretimine baglanilmistir.

En az pekmezi kadar meshur olan ve ydreye has ananevi usullerle yapilan Zile leblebisinin
yapilmasi da iki usta disinda terkedilmistir. Bugiin yapilan leblebiler hazir olarak Tavsanli, Corum ve
Eskisehir'den gelmektedir.

Zile “OSB” Organize Sanayi Bolgesi

Tokat ilinde yer alan 5 OSB'den biri Zile ilgesinde bulunmaktadir. 110 hektar biiyiikliigiindeki
Zile OSB'deki 64 adet sanayi parselinin 10 adeti tahsis edilmistir olup 4 adet isletme faaliyet
gostermektedir. 3 Adet isletme proje asamasindadir.

Faaliyette olan firmalar:

1- Aktaslar Kontraplak Kereste Nakliye Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi,

2- Sahin Kardesler Otomotiv Torna Nakliye Insaat Akaryakit Tarim Hay. Uriin. San. ve Tic. Ltd. Sti.
3- Be-Ma Tekstil Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi Zile Subesi

4- Burak Dogansoy Mermer Insaat Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi

Proje asamasinda olan firmalar:

1- Kadri Uncuoglu Ugi Konfeksiyon

2- Seka Birlik Gida Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
3- ALCOR 1 Enerji Ltd. Sti dur.

Genel Bilgiler
Kurulus Yili : 2000 Y1ilh
Toplam Alan Biyiikligii : 110 Hektar
Sanayi Parsel Sayis1 :
Tahsis Edilen Parsel Sayis1 10 Adet
Su Temini : 2 Adet Sondaj Kuyusu
1700 M3 Su Deposu
Dogalgaz ) Zile OSB Sinirina kadar dogalgaz hatti getirilmis olup bolge

icine dagitimi planlama asamasindadir.

Lokasyon Bilgileri

En Yakin Kara Yolu : 1,7 Km
En Yakin Liman : 230 Km
En Yakin Demir Yolu : 10 Km
En Yakin Hava Yolu : 50 Km
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

ORGANIZASYON YAPISI

Faaliyet Alanlar1 ve Birimleri

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi 5174 sayili Kanunun 4. maddesinde belirtildigi gibi Oda
iiyelerinin miisterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylagtirmak, meslegin genel
menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamaktir.

Mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diiriistliigi ve giliveni hakim kilmak
iizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanigmay1 korumak ve bu konuda yazili hizmetler ile mevzuatla

Odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulmustur ve tiizel kisilige sahip kamu
kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

Organlarin gorev ve faaliyetleri kisaca asagida siralanmistir.

Verilen Belge/Hizmetler Oda Uyeleri  Uye Olmayanlar Kamu Kurum ve Kuruluslar
Oda Kayit Belgesi
Faaliyet Belgesi

Ticaret Sicil Kayit Sureti
Iflas ve Konkordato Belgesi
Ticaret Sicil Tasdiknamesi
Yetki Belgesi

Thale Durum Belgesi
Cirak Kayit Islem Belgesi
Azami Fiyat Tarifesi
Fatura Tasdiki

Kimlik Kart1

Ortaklik Durum Belgesi
Yerli Mali1 Belgesi
Bag-Kur Formu

Rayic Fiyat Tespiti
Hakem Bilirkisi Raporu
Kapasite Raporu
Ekspertiz Raporu

Is Makinesi Tescil Belgesi
Mense Sahadetnamesi
Fuar Organizasyonlari

SNANE N NN

Egitim Seminerleri

Imza Onay1 Belgesi
Imalat Yeterlilik Belgesi
Imalatc1 Belgesi

Miicbir Sebep Belgesi
Tahsis ve Sarfiyat Belgesi
Tapu Yetki Belgesi

AN N N NN NV U U U U U N U T U U U O N N U U
AR N N
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

PAYDAS ANALIZI

Paydas Analizi

Kurulus i¢i iletisim siirecleri; karar alma siire¢leri, kurum igerisinde siiregelen gelenekler ve
degerler kurum kiiltiiriinii olusturan unsurlardir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi kamuoyu Oniinde itibar ve giivenirliligini saglam temellere
oturtmus, seffaf, her kesime esit tutum icerisinde olan, teknolojiyi takip eden, egitimler yapan bir
kurum olmay stirdiirmektedir.

Her tiirli gelisime ve degisime agik, siirekli hizmet kalitesini arttiran, Kamu, STK ve diger
kamu yarar1 olusturan kuruluslarla kaynasabilen ortak ¢alismalarda dncilik eden bir kurum olarak
katilimcilik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Odanin etkilesim iginde oldugu
taraflarin goriislerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini saglayarak uygulama sansini
artiracaktir. Diger yandan, odanin hizmetlerinin yararlanici ihtiyaclar1  dogrultusunda
sekillendirilebilmesi icin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi gerekmektedir. Bu nedenle durum
analizi kapsaminda paydas analizinin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Paydas analizi katilimla devam eden bir siirectir. Bu anlayis dogrultusunda Zile Ticaret ve
Sanayi Odas1 faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetleri etkileyen ilgili taraflar1 stratejik plana dahil
etmek amaciyla paydaslar belirlenmistir. Paydaslar, Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin kaynaklar1 ve
hizmetlerinden etkilenen kisi, grup veya kurumlardir. Stratejik plan calismalar1 kapsaminda ii¢
asamada gerceklestirilen paydas analizi ile i¢ ve dis ilgili taraflarin belirlenmesi ve bunlarin
onemlerinin tespiti, Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin faaliyetlerini nasil etkiledikleri analiz edilmistir.

Paydaslarin Tespiti

Bu asamada, oday:1 etkileme ve odadan etkilenme durumlart goz Oniine alinarak, odanin
etkilesim icinde bulundugu ilgili taraflar olarak odanin paydaslar1 belirlenmistir. Daha sonra
paydaslar; i¢ paydaslar, dis paydaslar ve {iyeler olarak siniflandirilmistir. Bu siniflandirma, farkli
paydas gruplart arasindaki iligkilerin dogru kurulabilmesini ve odanin faaliyet gosterdigi ¢evrenin
tanimlanabilmesini saglamaktadir.

I¢ Paydaslar

Odanin faaliyetlerinden etkilenen veya odayi etkileyen oda i¢indeki kisi, grup veya (varsa)
ilgili/bagli kuruluslardir. Odanin ¢alisanlari, meclis tyeleri ve meslek komiteleri i¢ paydaslara 6rnek
olarak verilebilir.

Dis Paydaslar

Odanin faaliyetlerinden etkilenen veya oday1 etkileyen kurulus disindaki kisi, grup veya
kurumlardir. Odanin faaliyetleriyle iligkisi olan diger kamu ve 6zel sektdr kuruluslari, odaya girdi
saglayanlar, birlikler ise dis paydaslara drnek olarak verilebilir.
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Miisteriler (Yararlanicilar)

Odanin iirettigi iirtin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya
kurumlardir. Uyeler (miisteriler) dis paydaslarin alt kiimesidir. Paydaslar belirlendikten ve
siniflandirildiktan sonra, neden paydas olduklar1 sorusuna cevap aranmistir. Bu degerlendirme
paydaslarin oda ile olan iliskilerinin belirlenmesi a¢isindan 6nemlidir. Neden paydas sorusu,
paydaglarin sunulan {irlin, hizmet ve beklentileri karsilayabilme kabiliyetine gore “Temel Ortak”,
“Stratejik Ortak™ ve “Hizmet Alanlar” seklinde cevaplandirilmistir.

Paydaslarin Onceliklendirilmesi ve Degerlendirilmesi

Paydaglarin tiimii ile etkili bir iletisim kurulmasinin imkansiz olabilecegi durumlarda, paydas
goriislerinin alinmasinda ve plana yansitilmasinda etkinlik saglamak {izere belirlenen paydaslarin
onceliklendirilmesi  gerekir. Paydaslarin  Onceliklendirilmesinde; paydasin oda faaliyet ve
hizmetlerini yonlendirme, destekleme veya olumsuz etkileme giicii “Paydasin Etki
Derecesi” ve odanin paydasin beklenti ve taleplerini karsilama konusunda verdigi dncelik “Paydasin
Onem Derecesi” dikkate almir.

Odanin paydaslarinin énceligi belirlenirken, Paydas Onem/Etki Matrisinden yararlanilmustir.

Paydas Onem / Etki Matrisi

carlarini Gozet
malarina Dahil Et

Birlikte Cali

Paydas analizi kapsaminda, 01.06.2021 tarihinde Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin
paydaslarin belirlenmesi ¢alismas1 yapilarak paydas listesi olusturulmustur. Ikinci asamada, Zile
Ticaret ve Sanayi Odasi’nin faaliyetlerini etkileyebilme giicii ve faaliyetlerinde etkilenme derecesine
gore paydaglarin 6nem siralamasi yapilarak onceliklendirilmistir. Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin i¢
ve dis paydaslari, neden paydas oldugu ve paydas onceligi asagidaki “Paydas Listesi” tablosunda yer
almaktadir.
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi olarak kamuoyu Oniinde itibar ve gilivenirliligini saglam
temellere oturtmus, seffaf, her kesime esit tutum igerisinde olan, teknolojiyi takip eden, egitimler
yapan bir kurum olmayi siirdiirmektedir.

Her tiirli gelisime ve degisime agik, siirekli hizmet kalitesini arttiran, Kamu, STK ve diger
kamu yarari olusturan kuruluslarla kaynasabilen ortak ¢aligsmalarda onciiliikk eden bir kurumdur.

Paydas goriiglerinin alinmasi asamasinda, Oncelikle, goriisiilecek kisiler ve paydasin
erisilebilirligi, paydasin 6nemi ve etkisi gibi etkenler gbz Oniine alinarak, i¢ ve dis paydas sorulari,
miilakat ve toplantilar gibi yontemlerden hangisinin uygulanacagina karar verilmesi gerekir.

Bu asamada, paydas goriislerinin alinmasinda yontem olarak, paydas goriislerinin etkin ve
amaca uygun belirlenmesi ve stratejilere aktarilmasinda en etkili yontem olmasindan dolay birebir,
posta ve elektronik ortam (e-posta) ile yontemi segilmistir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 “dis paydas @oriis, 6neri ve beklentileri degerlendirme
calismas1” 01.06.2021 tarihinde dis paydaslarla birebir, posta ve elektronik ortam (e-posta) ile
goriismeler sonucu alinan degerlendirmelerle yapilmstir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 “I¢ paydas goriis, oneri ve beklentileri degerlendirme birebir”
01.06.2021 - 30.06.2021 tarihleri arasinda i¢ paydaslarla goriis ve Onerilerin belirlenmesi
saglanmustir.

Calisma iki boliimde gerceklestirilmistir
Birinci bolimde;

Paydaslara Zile Ticaret ve Sanayi- Odasi’nin gelismeye agik yonleri hakkinda goriisleri
sorulmus; daha sonra da bu goriisler dogrultusunda belirlenen konularla ilgili gelistirme Onerileri
alimmustir.

Ikinci boliimde;

Paydaslarin Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan beklentileri saptanmis olup “dis paydas goriis
ve oOnerilerini degerlendirmesi” sonunda hazirlanan ve paydaslar tarafindan belirtilen tiim gorts,
oneri ve beklentilerden olusan ayrintili raporun kisa 6zeti asagida sunulmaktadir.
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Paydas Listesi

Paydas Ic ve Dis Neden Paydas Onceligi
Paydas

G.O.P. Universitesi Zile Dingerler Turizm | Dis Paydas Stratejik Ortak | Birlikte Calis
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksek Okulu
0.S.B. Miitesebbis TesekKkiilii Dis Paydas Stratejik Ortak | Birlikte Calis

Tokat Ticaret ve Sanayi Odasi Di1s Paydas Stratejik Ortak | Bilgilendir
Turhal Ticaret ve Sanayi Odasi Dis Paydas Stratejik Ortak | Bilgilendir

Zile Ticaret Borsasi Di1s Paydas Stratejik Ortak | Bilgilendir

Paydas Goriis, Oneri ve Beklentileri

Paydas goriis, Oneri ve beklentilerin degerlendirmesi 01.06.2021 - 30.06.2021 tarihleri
arasinda belirlenmesi saglanmis olup; Odamizin gelismeye agik yonleri ve paydaslarin odadan
beklentileri asagida 6zet olarak sunulmustur.

ZTSO Gelismeye Acik Yonleri
Sira Konu Stratejik Puan
1. Tanitima dayali bir sehrin degerlendirilmesi 6

Gerekli bilgilerin bilgisayar ortaminda bulunmasi

Uye fikirlerinin destekleniyor olmasi

Zile’nin tanittminin yapilmasi

Yeni fikirlere agik olmast

Kurumlar arasi iletisim eksikligi

Pandemi siirecini yonetebilen bir kurum olmasi

Belgelerin tiim kayitlarinin bilgisayar ortamina aktarilmasi
Imalat yapan imalatcilarin analizlerinin yapilmasi

10 Uyelerin bilgi teknolojilerine uyumlarinin artirilmasi

© o N AW
PN NOMNNAD
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

ZTSO GELISMEYE ACIK YONLERi KONU RADARI

Tanitima dayali bir sehrin
degerlendirilmesi

6 Gerekli bilgilerin bilgisayar

ortaminda bulunmasi

uyumlarinin artirilmasi olmasi

)
4
Uyelerin bilgi teknolojilerine 3 X Uye fikirlerinin destekleniyor
2
2

imalat yapan imalatgilarin

N Zile’nin tanitiminin yapilmasi
analizlerinin yapilmasi

Belgelerin tiim kayitlarinin

o Yeni fikirlere agik olmasi
bilgisayar ortamina aktarilmasi

Pandemi siirecini yonetebilen

. Kurumlar arast iletisim eksikligi
bir kurum olmasi ? &

ZTSO Paydas Beklentileri
Sira Konu Stratejik Puan
Is gelistirme konularinda egitim verilmesi 4
Meslek edindirme kurslarinin agilmasi
Tlgedeki ticari alandaki potansiyelin 6n plana ¢ikarilmasi
Hibe projeler hakkinda igverenlere bilgi verilmesi
Ortak projeler yurutmek
Thracat imkanlari ile ilgili calismalar yapilmasi
Yatirimlar ile ilgili fizibiliteler is insanlarina sunulabilir
Projeler gelistirilebilir
Tesvik ve hibelerden daha fazla yararlanabilmeli
. OSB'nin gelistirilmesi
. Siireyya Bey barajinin biran 6nce faaliyete gecirilmesi
. Zile, Corum Alaca yolunun duble yol haline getirilmesi
. Tarim ve hayvanciliga yonelik faaliyetlerin gelistirilmesi hayata gecirilmesi
. Etkin lobi faaliyetleri
. Calisanlara motive edici hizmetlerin yapilmasi
. Geng girisimcilere destek verilmesi
17. Proje iiretme kapasitesinin artirilmast
18. Uyelere her konuda bilgi verilmesi
19. Uyelere proje gelistirilmesinde destek verilmesi
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

20. Uyelerin dis piyasaya agilmalar1 konusunda dnciiliik etmek

21. Gelisim ile gogiin 6nlenmesi ve yerinde istithdam

22. Di1s yatirimlarin ilgeye ¢ekilmesi

23. Ortaklik ve girisimcilik kiiltiiriiniin gelisime katkida bulunulmasi
24. Das ticaret ile ilgili faaliyetlerin yapilmasi

25. Is diinyasina yonelik egitimlerin verilmesi

R = T N ==

BEKLENTILER KONU LISTESI RADARI

4
1is gelistirme...
4 2 Meslek edindirme...
35 3 llgedeki ticari alandaki...

3 4 Hibe projeler hakkinda...

2,5 . -
22 Dis yatirimlarin ilgeye.« 5 Ortak projeler yiiritmek

2
[
1

21 Geligim ile gogun.4 6 ihracat imkanlari ile...

o 1 -
20 Uyelerin dis piyasaya. 1 é\ 1 7 Yatirimlar ile ilgili...
8% S
1
1

. 1 1
18 Uyelere her konuda.¥ 1411 9 Tesvik ve hibelerden...

19 Uyelere proje.k 8 Projeler gelistirilebilir

1
17 Proje Uretme..: 10 OSB'nin gelistirilmesi

16 Geng girisimcilere... 11 Sureyyabey barajinin...

15 Calisanlara tive... 12 Zile, Corum Alaca...
C14 §Etll'lin Iom?aaliyetleri 13 Tarim ve%ag\:/vanallga...
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

"KURUM ICI ANALIZI

Organizasyon Yapisi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Organizasyon Yapist Yonetim Kurulu ve Meclis olmak
tizere dort yilda bir segilen karar mekanizmalari ve genel sekreterlik ile altindaki ilgili birim
servislerinden olusan idare mekanizmasindan olusur.

ORGANIZASYON SEMASI

A
MECLIS
r-—-"———-13 S @ A
DisiPLIN KURULU HESAPLARI iNCELEME KOMISYONU
-
YOMETIM KURULU
——————— i
A
BKREDITASYON ELEME KOMITESI
S
GEMEL SEKRETER
KALITE TEMSILCIS] === ==== I
S AKREDITASYON SORUMLUSY
S
| | | | | | |
IDI5 TICARET PROJE BiRiMi MUHASERE BASIN YAYIN BiLGi VE iLETiSIM KOBi VE ODA SiciLi MUAMELAT
L7 _ &
JENEEEY S Y e — MERKEZI 4 o
JE
TICARET SiCiLi MUDURLDSEUD
-
"‘-.‘.‘-‘-
YARDIMC] HEZMETLER
A
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Insan Kaynaklar

Personel Gorev Nitelik Tablosu

GOREV NITELIK TABLOSU

2 >
c
S @
S =1 S > 2 5
<} s £ 5] & s o =} 2
= _ < N = = ] [ @ o o - 2
= = S 3] 5 = = 2 o o =] @ = I =
1 o [} = = 43 S 2 2 =] : o = x
c 2 s = S K] X L B S =] 2 2 n @ Q- Kl
= > = =2 5 = o = 3 & & = 1] o |2 El 5 & £ N
> = = = o o = = = D o o © I = © O
> > =2 o s © ] o i) S = = > = = |8 35| € @& 2 pus
1< 1 o i} o @ ) = 7} g wn = = |2 & © < ®0 (ol
0 s} ~ = @ L = S a4 o o0 wn inl " w | ¥ 2 ) 200
[G] [C) = o ] = = D = [ =) o) L — £ |2 5] .= O o a
. . Temsil yetenegine sahip,
1 Genel Sekreter * . . . * . prezantabil
iyi derecede tobb.net ve
* . . . . . * . * * 1.tobb.net tsm.mersis sitenine hakim sosyal
2 [Ticaret Sicili Mudura 2.tsm.mersis |iliskileri gigl
* * . . . * * iyi derecede tobb.net sitenine
3 Muasebe Memuru . * . 1.tobb.net hakim sosyal iligkileri gligli
' . Alite yonetim sistemi konusunda
4 |Akreditasyon Sorumlusu s 8 s @ * e * bilgi sahibi
iyi derecede tobb.net ve
* * [ AN BN | [ ] * [ ] * * l.tobb.net  [tsm.mersis sitenine hakim sosyal
5 Muamelat Memuru 2.ziletso.org |iliskileri gliglt
iyi derecede tobb.net ve
1.Photoshop [tsm.mersis, photshop, 3d home,
* * . . . . * . * * 2.3D Home |oreldraw,wep portalina hakim
6 Bilgi islem Memuru 3.Coreldraw |sosyal iliskileri gliglii
' Dig Ticaret Temsil yetenegine
* . . . * . * sahip,sosyal iliskileri gliclu
7 Dig Ticaret Uzmani prezantabil
. Proje Uzmanlig Temsil yetenegine
* . . . * . * sahip,sosyal iliskileri giiclii
8 Proje Uzmani prezantabil

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 2021 yil1 itibariyle 5 personeli ile iiyelerine hizmet sunmaktadir.
Odamizin personelinin % 20’i bayan 80’1 erkektir.

Personel Egitim Durumuna Gore Dagilimi
Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 personellerinin % 20°i lisans mezunu %20’i 6n lisans mezunu,

% 60’1 lise mezunudur.

Personel Egitim Durumu

Egitim Durumu

Kisi Sayis1

Personel Yas Durumuna Gore Dagilimi
Zile Ticaret ve Sanayi Odasi personeli geng ve dinamik bir yapiya sahip olup 5 personelinin

3’0 20-40 yas araligindadir.

Personel Yas Arahgi

Personel Egitim Durumu

3

M Lisans Mezunu
m On Lisans Mezunu
Lise Mezunu

Yas Arahgi
30-40 Yas Arasi

Kisi Sayis1
3

Toplam

Satislar

4‘.2

W 30-40 Yas Arasli
W 40-50 Yas Arasli
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Mali Kaynaklar

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

2022 - 2025 yillant Stratejik Plan biitge calismalart ZTSO (2011°den 2021 yillarinin tahmini, gergeklesen ile ek biitge (Gelir ve Gider) dikkate alinarak

Ongoriide bulunulmustur.

Tahmini ve Ger¢eklesen Biitce

BUTCE

S.N Butce 2011 i

2012 Yiih

2013 Yih

2014 Yih

2015 Yih

2016 Yih

2017 Yih

2018 Yih

2019 Yih

2020 Yih

2021 Yi

1 Tahmini Gelir Butcesi 270.000,00 TL

320.000,00 TL

325.000,00 TL

375.000,00 TL

435.000,00 TL

480.000,00 TL

610.000,00 TL

650.000,00 TL

2 Tahmini Gider Butcesi 270.000,00 TL

320.000,00 TL

325.000,00 TL

375.000,00 TL

435.000,00 TL

480.000,00 TL

610.000,00 TL

650.000,00 TL

700.000,00 TL

700.000,00 TL

920.000,00 TL

920.000,00 TL

960.000,00 TL

960.000,00 TL

3 Ek Gelir Bitcesi 22.500,00 TL

2.900,00 TL

26.500,00 TL

- TL

- TL

- TL - TL - TL - TL - TL - TL
4 |Ek Gider Biltcesi 22.500,00 TL 2.900,00 TL|  26.500,00 TL - - TL - TL - TL - TL - TL - TL - TL
5  |Gergeklesen Gelir Biitgesi 308.147,16 TL| 340.170,48 TL| 380.784,84 TL| 424.577,38 TL| 443.237,99 TL| 599.251,08 TL| 655.160,77 TL| 660.169,33 TL| 882.206,38 TL| 927.061,33 TL - TL
6 |Gergeklesen Gider Biitgesi 291.226,93 TL| 322.674,82 TL| 343.178,90 TL| 360.303,70 TL| 364.797,22 TL| 477.833,54 TL| 542.398,39 TL| 645.764,12 TL| 713.089,27 TL| 484.648,68 TL - TL

1.000.000,00 TL
900.000,00 TL
800.000,00 TL
700.000,00 TL -~
600.000,00 TL —
500.000,00 TL —
400.000,00 TL
300.000,00 TL
200.000,00 TL -~
100.000,00 TL

L

- TL

ahmini Geli
‘ Butcesi

Butgesi

v
2

4rahmini Gide

TL

26.500,00-FP—

28%0

2.900,00 TL

22.50Q,00 TL

‘ Butgesi

Ek Gelir ‘
s

il 2.90

22.50ii 00 TL

Ek Gider
Butcesi

“
5

Gergeklesen
Gelir Butgesi

Gergeklesen
‘ Gider Butgesi

2011 Yih

2012 Yih

B 2016 Yil
2015 Yih

2014 Yih
2013 Yih

_-"2021 Y
2020 Yil

- 2019 Yih
7 2018 Yih
2017 Yih
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Mali Durum

1r

stermektedi

ni go

2021 Y1l Biitgesi 935.588,78 TL tutari, Temmuz ay1 biitges
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Mali Analiz Raporu Kiyaslamasi

AYLIK NET GELIR TUTARLARI
GELIR TABLOSU FASILLARI
KAYDIYE

YILLIK AIDAT

MUZAM AiDAT

MiSiL ZAMMI (Uyelerden Alinan Faiz Gelir
BELGE BEDELLERI

TARIFE TASDIK UCRETI

SAIR GELIRLER

MUAMELE UCRETI

ESKi YILLIK AIDAT

ESKi MUNZAM AIDAT

KiRA GELIRLERI

BANKA FAIZLERI

iSTIRAK GELIRLERI

TICARET SiCiL HARG HiSSESI

TOPLAM GELIR

GIDER TABLOSU FASILLARI

MEMUR UCRETLERI

MUHTASAR BEYANNAME DAMGA VERGISi
EGITiM GIDERi (Stajyer Ogrenci)

PROJE GIDERLERI

iDARE MASRAFLARI

MOTORLU TASITLAR VERGISi

SIGORTA GiDERLERi

NOTER GiDERLERI

KASKO GiDERLERI

KiRA GiDERLERI

SEYAHAT VE YOL GIDERLERI (Yurt igi)
TOBB BIRLiK AIDATI

TOBB SANAYI VE TICARET BAKANLIGI PAYI
TOBB EMEKLi SANDIGI VAKFI PAYI
DEMIRBASLAR

BAGIS VE YARDIMLAR

TOPLAM GiDERLER

2014
49.626,28

19.435,00
145.251,27
51.529,85
7.047,90
14.415,50
250,00
5.330,86
78.417,50
16.381,87
8.936,26
35.755,20
19.763,17
414,45
21.348,55
0,00

0,00

424.277,38 TL

170.834,28
706,40
3.553,81
14.347,40
104.718,76
764,16
2.494,23
7.171,81
5.447,92
0,00
18.857,85
30.462,78
5.276,70
3.750,00
1.875,00
4.390,00

374.651,10

Stratejik Plan 2022 - 2025

2015
160.667,49

40.990,00
279.793,99
106.745,41

9.111,91
37.027,00
3.100,00
8.070,92
165.705,00
26.248,28
1.574,45
76.946,40
53.638,90
496,19
38.843,72
0,00

0,00

848.292,17 TL

361.456,16
r
1.260,40
r
7.143,00
r
609,60
r
213.412,52
r
2.839,00
3.198,88
647,62
3.867,10
2.409,60
14.051,82
50.949,30
6.525,00
14.682,84
3.807,84
764,00

687.624,68 TL

2016
117.624,29

21.915,00
186.482,81
56.866,00
2.199,32
26.558,50
1.000,00
10.986,10
165.763,50
22.131,85
1.502,98
52.154,00
31.317,33
0,00
20.373,69
0,00

0,00
599.251,08 TL

239.433,61
786,00
4.590,00
14.718,95
123.719,47
0,00
5.423,11
631,43
8.028,23
17.213,80
18.990,55
35.459,04
4.800,00
4.800,00
1.734,60
1.298,00

481.626,79 TL
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BASLANGIC TARIHi

2017
103.610,66

27.525,00
205.168,96
75.451,82
3.248,68
20.183,00
0,00
13.055,89
175.283,20
32.482,93
2.410,01
58.633,00
20.819,50
372,60
20.526,18
0,00

0,00

655.160,77 TL

259.157,83
2.919,93
8.011,20

34.384,02

123.770,89
2.465,20
1.444,59
1.182,71
3.405,53
1.000,00

33.668,13
47.940,08
6.100,00
6.100,00
20.000,00
0,00

551.550,11 TL

2018
14.405,12

23.435,00
214.845,54
73.842,30
563,81
26.788,05
900,00
7.166,60
161.257,40
46.115,13
4.843,57
37.620,00
32.991,80
10.000,00
19.800,04
0,00

0,00

660.169,24 TL

300.226,29
1.161,61
6.159,80

27.751,25

189.204,22

2.154,00
3.348,95
1.547,96
919,33
500,00
21.894,92
52.412,86
6.500,00
6.500,00
3.103,40
22.379,53

645.764,12 TL

Revizyon Tarihi:

014

2019
169.117,11

34.090,00
268.118,98
85.603,32
4.074,89
34.964,38
0,00
20.334,06
218.399,64
34.760,99
5.262,11
110.718,20
36.038,96
0,00
29.840,85
0,00

0,00

882.206,38 TL

352.811,90
1.196,40
841,35
0,00
214.100,16
3.086,60
2.063,74
406,39
31.145,61
500,00
38.548,58
52.813,54
7.000,00
7.000,00
0,00
1.575,00

713.089,27 TL

DONEM SURESI (YIL)

2020
442.412,65
ST
50.150,00
312.794,05
89.382,70
429,69
20.173,40
1.300,00
13.730,89
200.780,24
40.204,44
6.795,52
131.000,00
25.857,65
0,00
34.462,75
0,00

0,00
927.061,33 TL

194.332,01
1.183,59
11.594,38
631,19
165.155,53
2.825,10
2.220,20
381,50
2.864,30

0,00

1.808,50
70.816,52
9.200,00
9.200,00
2.600,00
9.835,86
484.648,68 TL

2021
0,00

2022
0,00

BITiS TARiHi

2023
0,00

2014
0,00

ST

2.2020

2025
0,00

TOPLAM EGILIM
057.463,60 GRAFIiGi

.

v
217.500,00 . [
v

1.612.455,60 TL
539.421,40 TL
26.676,20 TL
180.109,83 TL
6.550,00 TL
78.675,32 TL
1.165.606,48 TL
218.325,49 TL
31.324,90 TL
502.826,80 TL
220.427,317L
11.283,24 7L
185.195,78 TL

- TL

S
©
o
B
=3
G
w
@

1.878.252,08TL
9.214,33TL
41.893,54TL
92.442,41TL
1.134.081,55TL
14.134,06 L
20.193,70 TL
11.969,42 TL
55.678,02 TL
21.623,40TL
147.820,35TL
340.854,12 TL
45.401,70TL
52.032,84 TL
33.120,84 TL
40.242,39TL
3.938.954,75 TL

6 YILLIK
ORTALAMA

36.256,67 TL
268.742,60 TL
89.903,57 TL
4.446,03 TL
30.018,31 7L
1.091,67 TL
13.112,55TL
194.267,75 TL
36.387,58 TL
5.220,82TL
83.804,47 TL
36.737,89TL
1.880,54 TL
30.865,96 TL

B

ST

832.736,39 TL

313.042,01TL
1.535,727L
6.982,26 TL
15.407,07 TL
189.013,59 TL
2.355,68TL
3.365,62TL
1.994,90 TL
9.279,67 TL
3.603,90TL
24.636,73 TL
56.809,02 TL
7.566,95 TL
8.672,14TL
5.520,14 TL
6.707,07 TL

656.492,46 TL
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Fiziksel Kaynaklar ve Teknolojik Altyap:

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi, Zile ilgesinin Ali Kadi Mah.Adnan Menderes Cad. Giray Han
Konagi No0:52 lizerinde yer almakta olan hizmet binas1 2 katli olup; 1. Katinda Idari béliimler,
Toplant1 Salonu, Arsiv bulunmaktadir. 2. Katinda Meclis Bagkan1 Odasi, Yonetim Kurulu Bagkani
Odasi, Genel Sekreterlik ve KOSGEB Temsilciligi bulunmaktadir. Odamizin 2 adet aract bulunup
Bir arag Meclis i¢in tahsis edilmis, diger ara¢ ise Odamiz c¢alismalarmin kullanimina tahsis
edilmistir.

Odamiz ¢alismalarinin diizgiin bir sekilde, sorunsuz olarak yiiriitiilebilmesi ve liyelerimize
kaliteli hizmet verilebilmesi amaci ile personel ihtiyaglar1 gbz oniine alinarak, elektronik sistemler,
bilgisayarlar, baglanti aglar1 vb. teknolojik yeniliklerin biinyemizde yer almasi hedefiyle gereken tiim
caligmalar yapilmigtir. Tiim bu degisikliklerle amacimiz, iiyelerimize sundugumuz hizmeti azami
seviyeye ¢ikarmaktir.

Oda giivenligini saglamak amaci ile tim bina giivenlik kameralartyla 7 gun 24 saat kayit
altina alinmaktadir.

Odamiz biinyesinde kullanilan bilgisayarlar yiiksek.islem guclne sahip bilgisayarlar olup
bunun yani sira tiim arsiv kayitlarimiz 2022 ve 2025 yili igerisinde elektronik ortamda gecilecek olup
odamiz tiyelerine daha iyi ve hizli hizmet sunulmasi amaci ile www.ziletso.org.tr bir internet portali
yine 2006 yilinda agilmistir.

Bu portal icerisinde Uyelerimizin soru ve bilgi edinme ihtiyaglarin1 karsilayabilecekleri ve
oda personeline direkt ulagabilecekleri e-posta bilgi sistemi bulunmaktadir. Odamiz internet portali
diizenli araliklarla gilincellenerek isler halde tutulmakta olup tiyelerimizi bilgilendirici haber ve
ilanlarimiz odamiz internet sayfasinda duyurulmaktadir.

Yine odamiz internet sayfasi i¢erisinde bulunan firma ve iiye arama boliimiinde, Uye sorgulama
ve tlye bilgi sorgulama bolimlerinden firma ve iiyeler kendilerine ait detayli bilgilere
ulagabilmektedirler. Yine liye aidatlar1 ve munzam aidatlar internet sayfasi iizerinden liyelerimiz
tarafindan yatirilabilmektedir.

Teknik Donanim Altyapisi
Cinsi Adet

e Server

e Masausti Bilgisayar

e Dizistl Bilgisayar

e Domain Sunucu

e Web Sunucu

e Gig Kaynagi

e Laserjet Yazicl

e Projeksiyon cihazi

e Fotokopi Makinesi

e Faks Makinesi

e LCD Televizyon

e Kamera Sistemi
Kurumsal Telefon ve Hat
USB Flash Bellek
Telefon Santrali
Operator Konsolu

=

A RPN WOOWERREUERERDNERNLPR
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

e Dizel Jenerator 1

e CepTel 1

e Harddisk 1

e Cay Ocagi 1

e Ankastre Ocak 1

e Davlumbaz 1

e Cim Bigme Makinesi 1

e Tablet 1

Yazilim Altyapisi

e Microsoft Windows XP Professional 2010 Version

e  Microsoft Office Plus 2010 yazilim paketi,
e Personel Bordro Programi (Paket) PROBASE

e Virlis 10 Kullanicili ESET Smart Security

Program Yonetim Birimi Bilgi islem Otomasyon Programlari

o ZileTSO http://www.ziletso.org.tr/

e Biitce ve Muhasebe Programi http://uygulama.tobb.net

e is Makinesi http://imbs.tobb.org.tr

e Kapasite Raporu http://uygulama.tobb.net

o Ticaret Sicil Gazetesi http://tsgilan.tobb.org.tr/

e Merkezi Sicil Kayit Sistemi http://tsm-mersis.gumrukticaret.gov.tr/

e Gelir idaresi Bagkanhg e-beyanname.mb-ggm.gov.tr/

e Uyelere SMS https://sms.vuralyazilim.net/login

e TOBB Sanayi Veri Tabani http://sanayi.tobb.org.tr/

e T.C. GUmrik ve Ticaret Bakanhgi E-Hizmetler  http://www2.gumruk.gov.tr/

e Sanayi Kapasite Web Modiil http://uygulama.tobb.net/App/

e s Makinalari Bilgi Sistemi  http://imbs.tobb.org.tr/Login.aspx?ReturnUrl=%2fDefault.aspx

e MERSIS https://mersis.gtb.gov.tr/Portal/Home/Index
e MEDOS https://medos.tobb.org.tr/

e Yerli Mali Belgesi http://ymb.tobb.org.tr/WebContent/login.aspx

Stratejik Plan 2022 - 2025 Revizyon No: Revizyon Tarihi: Sayfa 27


http://www.ziletso.org.tr/
http://uygulama.tobb.net/
http://imbs.tobb.org.tr/
http://uygulama.tobb.net/
http://tsgilan.tobb.org.tr/
http://tsm-mersis.gumrukticaret.gov.tr/
https://sms.vuralyazilim.net/login
http://sanayi.tobb.org.tr/
http://www2.gumruk.gov.tr/
http://uygulama.tobb.net/App/
http://imbs.tobb.org.tr/Login.aspx?ReturnUrl=%2fDefault.aspx
https://mersis.gtb.gov.tr/Portal/Home/Index
https://medos.tobb.org.tr/
http://ymb.tobb.org.tr/WebContent/login.aspx

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Web Sitesi Mevcut Durumu

» Yabanci dil destegi ( Google Translate kabul edilmemektedir ) Mevcut
» Stratejik Plan Mevcut
» Gecgmis Yila ait Faaliyet Raporu Mevcut
» Yuratulen Projeler Mevcut
> Ekonomik Arastirmalar ve istatistiki Calismalar Mevcut
» Yerel, ulusal ve uluslararasi bilgi kaynaklarina erisim linkleri Mevcut
> Uye Bilgi Sorgulama Mevcut
> Online “bilgi talep" formu ve "Uyelik bagvurusu" formu Mevcut
> Yakinlasan faaliyetlerin belirtildigi bolim (Yillik is Plani) Mevcut
> MERSIS Sorgulama Mevcut
» Basari Hikayeleri Mevcut
» Mevzuatlar Mevcut
» Online Belge Talepleri Mevcut
> Uye Online Sorgulama Mevcut
» Ticaret Sicili Gazetesi Sorgulama Mevcut
» Sunulan hizmetler Mevcut
» Verilen Egitim sunumlari Mevcut
> Goris ve Oneri Alma Bolimii Mevcut
» Online Anket Uygulamalari Mevcut
» Akredite Oda/Borsa Logosu Mevcut
» Haber Arsivi Mevcut
> ihracatgi Uyesi Listesi Mevcut
» Etkinlik Takvimi Mevcut
» Basari Hikayeleri Mevcut
» Yayinlar Mevcut
» Raporlar Mevcut
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Uyelerimizin Sektor Dagilhim

ZTSO kayith iyelerin guruplara gore dagilimi verilmektedir. En Yiiksek olan ( % 20,29 )

5.Meslek Grubu Akaryakit, Otomotiv ve Yedek Parga (Tip Gaz ve Yakacak Mad. Dah.) olup,
1.Meslek Grubu; Tekstil, Konfeksiyon, Ayakkabi ise ( % 4,31 ) ile en diislik liye oranina sahip
oldugu goriilmektedir.

2020 Yili Faal Uye Dagihimi
Meslek Gruplarn I;il;ilksi I-;U;:rl:i Toplam Dagol/llml

1]Grup |Tekstil, Konfeksiyon, Ayakkab 26 12 38 431
2 |Grup  |Gida Maddeleri Uretimi -Ticareti (Toptan ve Perakende) 36 64 100 11,34
3|Grup  [Tarim, Hayvancilik, Tarimsal Kalkinma ve Sulama Kooperatifleri 68 87 155 17,57
4 (Grup  [Mobilya ve Dayanikh Tiiketim Mallart 80 30 110 12,47
5 |Grup |Akaryakit, Otomotiv ve Yedek Parca ( Tiip Gaz ve Yakacak Md.Dahil) 89 90 179 20,29
6 [Grup |Kereste, Insaat, Insaat M alzemesi, Miiteahhitlik - Yap1 Kooperatifleri 85 84 169 19,16
7|Grup  |Hizmetler 70 61 131 14,85

Toplam Say1 4541 428 882 100,00

)

4
14,85; 15%

Hizmetler

B Tekstil, Konfeksiyon, Ayakkabi

B Gida Maddeleri Uretimi -Ticareti (Toptan
ve Perakende)

B Tarim, Hayvancilik, Tanmsal Kalkinma ve
Sulama Kooperatifleri

B Mobilya ve Dayanikli Tiiketim Mallan

B Akaryakit, Otomotiv ve Yedek Parca ( Tiip
Gaz ve Yakacak Md.Dahil)

M Kereste, insaat, insaat Malzemesi,
Miteahhitlik - Yapi Kooperatifleri

Not: ZTSO kayitlar1t TOBB net Uzerinden 31.12.2021 tarihi itibari ile alinmustir.
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Revizyon No:

Revizyon Tarihi:

Sayfa 29



Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

GZFT ANALIZI

SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) Analizi, bir durum belirleme
matrisidir. Dis ¢cevrede gergeklesen bu degisimleri analiz ederek giiglii ve zayif yanlar1 dogrultusunda
tehditleri firsata ¢evirmek durumundadirlar.

Mevcut durumu gorebilmek ve bu dogrultuda faaliyetlere devam edebilmek icin en uygun
¢oziim SWOT analizi yapmaktir. Realist olunmalidir, rekabet dogrultusunda firsat ve tehditlere
uygun olan ve rekabetten avantaj saglanabilecek giiclii ve zayif yanlarin ortaya koyulmalidir.

Bu analiz genel olarak, kurumu, bulundugu ¢evrenin iginde sistematik olarak inceler. Strateji
belirleme siirecinin ilk adimini olusturan SWOT (GZTF) analizi, takip eden asamalar i¢in kaynak
olusturmasi ve rehberlik etmesi agisindan biiyiik 6nem tagir.

SWOT (GZTF) Analizinde, kurumun i¢ biinyesinden kaynaklanan ve kontrol edebildigi
“Gucli Yonleri” ve “ Zayif Yonleri” ile dis ¢evrede olusan ve kurumun kontrolii disinda gergeklesen
“Frsatlar” ve “Tehditler” belirlenir ve degerlendirilir.

Giiclii yonler, kurumun amagclarina ulagsmasi i¢in yararlanabilecegi olumlu hususlar, zayif
yonler ise; kurumun basarili olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler, diger bir ifadeyle, asilmasi
gereken olumsuz hususlardir. Giiglii ve zayif yonler belirlenirken kurumun organizasyon yapisi,
birimlerin gorev ve yetkileri, personel durumu, kurum kaltird, fiziksel kaynaklar, teknolojik altyapi
ve mali durum gibi konular dikkate alinir. Firsatlar, kurumun kontrolii disinda dis ¢evrede meydana
gelen degisiklik ve gelismelerden kuruma avantaj saglamast muhtemel olan durumlardir.

Tehditler ise, yine kurumun kontrolii disinda dig c¢evrede gerceklesen ve kurumun
caligmalarini sekteye ugratabilecek dis faktorlerdir. SWOT (GZFT) Analizi 6zet olarak, bir kurumun
kendini tanima ¢abasi olup, gelisim i¢in ¢ikilan yolda “su anda neredeyiz?” sorusunun cevabini verir.

Bu diistinceden hareketle, ZTSO * Kurumsal SWOT Analizi” Stratejik planlama sirecinde,
kurumun giiclii ve zayif yanlari, kurumun kars1 karsiya kalacagi firsatlar ve tehditlerin belirlenmesi
¢ok 6nemli yer tutmaktadir. GZFT analizi yapilirken paydas analizinde kullanilan sorular ile stratejik
planlama toplantilarindan alinan sonuglardan faydalanilmistir.

ZAYIF

YONLER TEHDITLER
WEAKNESSES THREATS

STRENGTHS OPPORTUNITIES

GUGLU FIRSATLAR
YONLER
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ZTSO Guglu Yonleri

Sira Konu Stratejik Puan
1. Pandemi siirecini yonetebilen bir kurum olmasi

Kokl gegmisinden kaynaklanan is kiiltiiri ve taninirligt

Kurumun Kanunla kurulan ilk Odalardan olmasi

Bolgede soz sahibi olmasi

Geng girisimcilere destek verilmesi

Uyelere bilgiyi zamaninda verilmesi

Akredite Kurum olmasi

Aragtirma yoniiniin gii¢lii olmasi

© N s DN

Hizli ve zamaninda hatasiz bilgiye ulasilmast

10. KYS uygulaniyor olmasi

11. KOSGEB Oda biinyesinde olmasi

12. Organ Uyelerinin katilimina acik toplantilarla

13. STK'lan birlestirici, ortak karar almada etkin rol iistlenmesi
14. Paydaslarla iligkilerde ilgili ve duyarli olmas1

15. Personelin ilgili ve sicak davranisi

16. Kurulus ve siirekliliginin yasal ¢ergeve ile korunuyor olmasi
17. Cografi isareti alinmis bir iiriine olmasi iirlinlerin tanitiminda etkin rol {istlenmesi
18. Hizmet binasinin kendisinin olmasi

19. Proje iiretme kapasitesine sahip olmasi

20. Yoneticilerin ve personelin konuya hakimiyeti
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ZTSO GUCLU YONLERI KONU RADARI

8
Pandemi sirecini...

Koklii gecmisinden...
Yoneticilerin ve personelin... 7 \\ Kurumun Kanunla kurulan...

Proje Uretme kapasitesine. Bolgede s6z sahibi olmasi

Hizmet binasinin.£ Geng girisimcilere destek...
5

Cografi isareti alinmis bir..; Uyelere bilgiyi zamaninda...

Kurulus ve strekliliginin. Akredite Kurum olmasi

Personelin ilgili ve sicak.s Arastirma yonanin gigla...

Paydaslarla iliskilerde ilgili..> Hizli ve zamaninda hatasiz...

STK'lari birlestirici, ortak... KYS uygulaniyor olmasi
Organ Uyelerinin... KOSGEB Oda blinyesinde...
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ZTSO Zayif Yonler

Sira Konu Stratejik Puan
1. KOSGEB, Kalkinma Ajanslari, AB fonlar1 vb. kuruluslarla Kobilerin rekabet giiciinii

arttirabilecek proje ve ¢alismalarin azlig

Elektronik arsivin bulunmamasi

Uyelerin Odaya ¢ekimser olmas1

Uyelere proje sunulmasi

KOSGEB veri tabanina kayitl iiyenin az olmasi

Uyeleri motive edebilecek ddiil vb. uygulamalarin bulunmamasi

Uyelerin dis pazara agilmalarinda destek verilmesi

Uyelerin bilgi teknolojilerinin yeterince kullaniyor olmamas1

Uyelerin dis pazara agilmalarinda yardime1 olunmali
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ZTSO ZAYIF YONLERIi KONU RADARI

KOSGEB, Kalkinma Ajanslari,
AB fonlari vb6 kuruluslarla
kobi’lerin rekabet gliclind...

5EIektronik arsivin
\ bulunmamasi

)
4
3 Uyelerin Odaya ¢ekimser
2
1

6

olmasi

Uyelerin dis pazara 5 O
agilmalarinda yardimci Uyelere proje sunulmasi
olunmali

Uyelerin bilgi teknolojilerinin KOSGEB veri tabanina kayith

yeterince kullaniyor olmamasi Uyenin az olmasi
Uyeleri motive edebilecek

odul vb. uygulamalarin
bulunmamasi

Uyelerin dis pazara
acllmalarinda destek verilmesi

ZTSO Firsatlar

Sira Konu Stratejik Puan
1. 0O.S.B.'nin bulunmasi

flgede Universitenin bulunmasi

Proje liretme kapasitesine sahip olmasi

Tahil yetistiriciligi agisindan elverisli iklim ve toprak yapisina sahip olmasi

Bolgenin yatirimet i¢in yatirim tesviklerindeki 5. bolgede olmasi

Cografi isaretli Uiriinleri sayesinde marka degeri tasimasi

Zile'nin biiylime potansiyelinin tamamlanmamis olmasi

8. Zile’deki mermer rezervleri

NoakwdN
PP NAADNOO
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9. Zile'in igsiz geng niifusu

10. Zile'nin tarihi kalttd, turizm potansiyeli

11. Zile'nin tarim ve hayvancilik potansiyeli, fazlaca olan kdy sayis1 ve arazi genisligi
12. Zile ilgesinin ge¢cmisten gelen ticari ve ahilik kiiltiiriiniin var olmast

13. Bolge Insaninin zeki ve caliskan olusu

14. Demiryolu ve havalimaninin yakinligi

15. Uyelere ve resmi kurumlarla ikili iliskilerinin iyi olmasi

16. Zile Pekmez’inin iilke genelinde adinin duyurulmasi

17. Akademik danismanin bulunmasi

18. Cevre ilgelere ve illere yakinligi

19. Yapilan ve yapilacak olan yollar ile ticari gegis giizergahinda olusu

20. Tarim ve hayvancilik yapabilecek yeterli arazi, ekipman ve deneyime sahip olmasi
21. Sanayide ge¢mis deneyimler ve taninir olmasi

22. llge diginda yasayan niifusun geri doniis ve yatirim projeleri

23. Yeterli mesleki ve genel egitim imkanlarinin ve altyapisinin olusu

24. TOGU bagl birimlerinin varhig

25. Kiiltiirel ve tarihi turizme olan ilginin artmasi

26. Bolgeye yapilmakta / yapilacak olan (sulama, ¢evre yolu tren) devlet yatimlari
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FIRSATLARIN KONU LiSTESi RADARI

6
1.0.5.B.'nin bulunmasi
2. llcede Universitenin...

25. Kiilturel ve tarihi... 3. Proje Giretme...

4 4. Tahil yetistiriciligi...

23. Yeterli mesleki ve.« 5. Bolgenin yatirimci igin...

6
5
4
3
2

22. ilge disinda yasayan./ 121 6. Cografi isaretli trlnleri...
11 4
1 ' I,
1 - 7. Zile'nin blylime...
; §\\ - -
3 AN :
1 > A 1

19. Yapilan ve yapilacak.X 11 9. Zile'nin issiz geng nufusu

21. Sanayide gegcmis. f

20. Tarim ve hayvancilik.£ 8. Ziledeki mermer rezerleri

18. Cevre ilgelere ve illere.s 10. Zile'nin tarihi kaltatd,...

17. Akademik danismanin..: 11. Zile'nin tarim ve...

16. Zile pekmezi'nin ulke... 12. Zile ilgesinin...
15. Uyelere ve resmi... 13. Bolge Insaninin zeki ve...
14. Demiryolu ve...
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ZTSO Tehditler
Sira Konu Stratejik Puan
1. Bolgenin gé¢ vermesi
Ekonomik olumsuzluklar
Ortaklik ve kiimelesme kiiltiiriiniin gelismemesi
Hibe ve tesvik programlarindan yeterince faydalaniimama
Sanayi tesislerinin yetersizligi
Yetismis eleman goci
Iklim degisiklikleri ile miicadele
Gelisimde ilgemize ¢ok uygun olmayan sektorlere egitim
Pandemi nedeniyle verilecek olan hizmetlerin aksamasi
. Yeni teknolojik gelismelerin benimsenmemesinden dolayi isletmelerin gelismemesi
. D1s ticaret konusunda iiyelerin isteksizligi
. Pazara uzaklig1
. Bolgemizde ticaretin zayiflamasi
. Yatirimcilar agisindan ilgenin uygun bir yer olarak goriillmemesi
. Kalifiye eleman eksikligi
. Zamaninda yapilmayan girisimler sonrasi firsatlarin kagmasi
. Kurumlar aras: iletisim eksikligi
. Yatirimlarin il merkezlerine kaymasi
. Vergi ve benzeri yukumlultkler
. Tesvik ve desteklerin son bulmast
. Ekonomik krizden etkilenen tliyelerin varligi

© oo N bk owd

NP R R RRERRPR R
O O o NO Ol WDNPEFEP O
P P RPRRPRRPRPRRPRPRPRRPRPRREPRERERNDWWDOT O

N
[T

TEHDITLER KONU LISTESI RADARI

8
1. Bolgenin go¢ vermesi
8 2. Ekonomik-olumsuzluklar
3. Ortaklik ve kimelesme...

13. Bolgemizde ticaretin... - 10. Yeni teknolojik...
12. Pazara uzakligi 11. Dis ticaret konusunda...
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PEST CEVRE ANALIZI

Pest Cevre Analizi

Stratejik hedefleri belirlerken gevre analizi, hedeflerin daha gercekci ve ulasilabilir hedefler
olmasin1 saglamaktadir. Stratejik planlama ekibi ile yapilan PEST analizinde 6niimiizdeki donemler
politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik olarak dort asamada analiz edilmistir.

Politik

Politik a¢idan bakildiginda TOBB destegi ile Ticaret ve Sanayi Odalari’nin 6nemi giderek
artmaktadir. Ulusal ve bolgesel politikalar gelistirilirken Ticaret ve Sanayi Odalari’nin fikirlerinin
alinmasi ve onlarin diisiincelerine yonelik adimlar atilmasi ileride daha belirgin hala gelecektir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odast’nin girisimcilere verilen ve verilmeye devam edecek egitimler
yerel bazinda kadin ve geng girisimciler ile bolgedeki istihdamin ve yeni agilacak isletme sayisinin
artmasina yardimci olacaktir.

Ekonomik

Kiresel dlcekte ve Pandemi doneminde yasanan Covitl9 salgiinin yasattigi ekonomik krizin
etkileri tlkemizde devam etmekte olup, ilcemizde bulunan sanayinin farkli sektorlerden olusmast
ilcemiz ekonomisi agisindan ¢esitlilik sunmaktadir. Zile’nin ihracat rakamlarinin gelecek donemde
artan ivime gosterecek olmasi ithalat rakamlarini da buna paralel artirmasi beklenmektedir.

Odamizin hedefleri kapsaminda;

e Siireyyabey Baraji; Tokat, Amasya ve Corum il ve ilgelerinin toplam 653 bin 230 dekar tarim
alanlar1 sulanabilecektir. Proje asamalarindan Zile igin ise Siireyyabey Baraji i¢in 1. Asama olan
“Asag1 Cekerek 1.Merhale Projesi ile yer alan Yozgat’in Cekerek, Tokat’in Zile, Resadiye ve Masah
ovalariin sulanmasina yonelik proje yatirimlarinin baslamasiyla tarim alanlarinin sulanmasi ile daha
kaliteli ve verimli alanlar saglanacaktir.

e Kiiciik Sanayi Sitesinin Planlanmasi; Zile Sanayi Sitesinde yasanan isletmelerin kisitli olmasi
nedeniyle esnafin tarafindan gelen talepler iizerine yapilan g¢alismalar kapsaminda tiyelerimizin
sikintilarinin giderilmesi yoniinde Zile Sanayi Sitesi olarak daha 6nceden belirlenmis bélime Kugik
Sanayi Sitesinin Planlanmasi hedeflenmis olup calismalarin, toplantilarin ve beklentilerin alindig1 ve
calismalar sonunda igletmelerin is yeri eksikligi giderilecektir.

Ayrica bolgenin TR83 Bdlgesinde yerel potansiyeli, dinamikleri ve 6zgunlukleri ortaya
cikaran bir bolge kapsaminda olmasi isletmeler diizeyinde, kamu alaninda ve altyapi yatirimlarinda
Avrupa Birligi ve Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi fonlarindan yararlanmasini saglamaktadir.
Boylece Zile ekonomik agidan biiyiime imkanii ileriki donemlerde daha rahat bir sekilde
arttiracaktir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin TR83 Bolgesinde olmasi yerel potansiyeli, dinamiklerin
kullanilma sartlarina bagl olarak bolgenin Turizmi yatirimlarina uygun alt yapist mermer ocaklari,
jeotermal su kaynaklar1 ve oncelikli tarihi evlerin sayisinin ¢ok olmasi Ilgemizin ekonomisinin
canliliginin korumasini saglayacaktir.

Mermer, Traverten ve hammadde kaynaklar1 ise Sektor basit bir girdi-¢ikt1 iliskisi Uzerine
kuruludur. Mermer, traverten vb. dogal taslar blok halindeki fabrikalarin trun kalitesi ¢ok buylk

Stratejik Plan 2022 - 2025 Revizyon No: Revizyon Tarihi: Sayfa 35



Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

6lclide hammadde belirlemektedir. Mermer Tiirkiye’nin birgok bolgesinde az ya da ¢ok ¢ikartilan bir
hammaddedir. Fakat her bolgede farkli 6zellikte ¢ikmaktadir.

Dolayistyla her fabrika hedef kitlesinin ve sipariglerin dogrultusunda hammadde
kullanmaktadir. Bu baglamda o6zellikle Zile Kervansaray ve Sivas Yildizeli’nden hammadde
alinmaktadir. Fakat sipariglerin tiiriine gore diger bolgelerden de tas alinmaktadir. 4. bélimde de
detayl agiklandigi iizere Tokat ilinde ¢esitli farkli 6zellikte mermer bulunmaktadir. Bu kadar ¢ok
hammadde rezervi olmasina ragmen Tokat ili Tirkiye mermer sektérinde hak ettigi pay1
alamamistir. Bu kapsamda Pazar paylarinin artirilmasi planlanmaktadir.

Sosyal

Cevre il ve ilge Oda/Borsalar ile gergeklestirilen toplantilarda bélgenin gelisimi igin daha
fazla sosyal icerikli kararlarin alinmasi 6niimiizdeki yillarda etkisini gosterecektir.

Zile tarihi ve yerlesim alan1 icersin nam salmis bir ge¢mise sahi olup, M.O. 1916 yillarinda
kocast NINUS' u zehirleyerek Asurlarin yonetimini ele gegirmistir. Bu hesaba gore Zile 4000 yillik
bir tarihi gegmise sahiptir.

Zile kalesinin (Anadolu’da bilinen tek dolma kaledir) Roma kumandan1 SULLA tarafindan
yaptirilmis olmasi veya burada AMANOS Mabedinin bulunmasi ve muhterem anlamina gelen
SILLA denmesinden dolayi, Zile'nin ismi zamanla ZELA - ZILE seklini almistir.

Julius Sezar tarafindan Roma senatosuna yazilmis ZELA Savasindaki zaferini anlatan
mektupta gecer ¢ok cetin ve kanli bir savas olur. Sezar'in ordusu biiyiik zayiat verirse de sonugta II.
Pharnake agir bir yenilgiye ugrar. Zafer Sezar'indir. Sezar uzun ve yorucu bir yolculuktan sonra, 5
saat gibi kisa bir siire igerisinde elde ettigi zaferin sevincini Zile'den Roma'ya bildirir. Zile'de ilahi
torene nail olan Sezar'in, kisa ama anlami biiyiik olan bu mektubundaki "VENI - VIDI - VICI"
"GELDIM - GORDUM - YENDIM" sézlerini silindirik mermer bir tasa yazdirir. Zile tarihi ile
blylik 6neme sahip olup bolgesindeki tarihi yerlerin turizm potansiyelinin giderek artmasi hem
ekonomik hem de sosyal agidan bolgeye canlilik getirecektir.

Teknolojik

Ulkemizdeki Oda ve Borsalar ile kamu ve diger kurumlarin hizmetlerini dijital ortama
tagimas1 ve bilgiye erisimdeki kolaylik, verilen hizmetlerin hizli bir sekilde yiirlimesini
saglamaktadir.

Bu kapsamda yazilim programlarinin is akislarina pozitif etkisinin artmasi, kurumlar1 daha
interaktif hale getirecek olup; Internet kullaniminin artmas ile internet iizerinden yapilan islemler
oniimizdeki donemde daha biiyiik rakamlara ulasacak olup;
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VIZYON, MISYON,

POLITIKALAR, TEMEL DEGERLER,
STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

Vizyon

Bolgemizin ekonomik, teknolojik, sosyal ve kiiltiirel olarak kiiresellesmesinde ilk ¢6ziim
ortaglt olmak ve iiyelerimizin hizmet aldiktan sonra Odamizdan giiliimseyerek ayrildigi oda olma
konumumuzu strdiirmek

Misyon

Uyelerimizin katma degerli iiriinler {iretmesine, rekabet giiciiniin artirilmasina katki saglamak
ve basta bolgemiz olmak iizere lilkemizin ekonomik, teknolojik, sosyal ve kiiltiirel gelisiminde yol
gosterici olmak.

Kalite Politikas1

e Zile TSO, devlet sorumlulugunda almis oldugu goérevleri en iyi, en dogru sekilde ve zamaninda
yerine getirir.

e Zile TSO, iiyelerinin ve bolge ekonomisinin kiiresellesen diinya ekonomisine uyumu ig¢in ¢aba
sarf eder.

e Zile TSO, iiyelerinin teknik, ekonomik, sosyal ve hukuki konulardaki goriislerini is diinyasinin
ihtiyaclar ve diinyadaki gelismeleri goz 6niinde bulundurarak ilgili kamu kurumlarina sunar.

e Zile TSO, fyelerinin ticaret alaninda uluslararasi rekabet giiciinii artirmaya, verimliligi ve
ekonomik biiyiimeyi hizlandirmaya yonelik ulusal ve uluslar arasi her tiirlii bilginin stirekli ve
diizenli olarak erisilebilir ve kullanilabilir olmasini saglar.

o Zile TSO, kalite, ¢evre degerlerinin korunmasi ve ileri teknolojilerin kullanilmasi ile {iniversite-
sanayi isbirligi tesis edilmesine 6zel dnem verir. Is diinyasini bu yonde bilinglendirir ve bu alanda
calisma yapabilmeleri i¢in tesvik amacl kaynaklari, destekleri arastirir, bu faaliyetlerin
yiiriitiilebilecegi ortamlarin hazirlanmasinda onciiliik eder, koordinasyonu saglar.

e Zile TSO, nitelikli ve konularinda uzman personel istihdam ederek calisanlariyla ilgili
tasarruflarinda liyakat ve yeterlik ilkesini gozetir. Calisanlarin veriminin artirilmasinda egitim ve
motivasyona énem verir, saglikli ve cagdas ortamlarda is gérmeleri i¢in gerekli kosullar stirekli
hazir tutar.

e Zile TSO, ekonomik faaliyetlerinin yan1 sira sosyal dayanigmaya ve kilturel faaliyetlere 6nem
Verir.

e Zile TSO, yapict uzlastirict ve lretici ilkesi ¢ergevesinde medya kuruluslari arasinda ayrimi
gbzetmeksizin ¢aligmalarini kamuoyuna duyurur.

e 5172 Sayili Yasal Sartlara uygun olarak takim ruhu igerisinde odamizin hedeflerine ulasmasini
saglamak.
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Mali Politika

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi, iiyelerinin ihtiyaglarinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin
kolaylagtirilmas1 ve gelistirilmesi, diiriistliik ve giiveni hdkim kilmak {izere disiplin, ahlak ve
dayanigmay1 korumak ve 5174 sayili kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri
yerine getirmek tizere 1948 yilinda kurulmustur.

Zile Ticaret Sanayi Odas1 5174 sayili kanunun vermis oldugu yetki ile liyelerinden almis oldugu
kayit Ucreti, yillik aidat, munzam aidat, yapilan hizmetler karsilig1 alinan iicretler, belge bedelleri,
yayin gelirleri, bagig-yardim, istiraklerden ve sair gelirlerden olusan kaynaklar1 ile yukarida
zikredilen kurulus amacglarimi yerine getirmek iizere yapacagi harcamalart mali politikasini
olusturmaktadir.

Mali YOnetim

5174 sayili kanun ¢ercevesinde ¢ercevesinde faaliyetlerini yiiriiten Zile Ticaret ve Sanayi Odasi
genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve tekdiizen muhasebe sistemine gore faaliyet gosteren ve
mali kaynaklarin yonetimi izlemesi ve kontroliine yardimci.olmak iizere zamaninda ve dogru mali
bilgiler saglamaktadir. Odamiz meclisinin onayladigi bir biitge ile faaliyet gostermektedir.

Yonetim Kurulu, Hesaplar1 Inceleme Komisyonu ve Oda Meclisine haftalik ve aylik olmak iizere
kanunen belirtilen sekil ve icerik basta olmak iizere istenilen diger raporlar verilmektedir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 hukuki temsilcisi Yonetim Kurulu Baskani’dir. Odamiz1 Ydnetim
Kurulu Bagkani ile en az bir yonetim kurulu {iyesinin veya genel sekreterin ortak imzalar1 baglar.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi1 Mali Yonetimi 3 bashk altinda simiflandirabiliriz.

A) Muhasebe Ydnetimi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan varliklar1 ve yikiimliiliikleri
iizerinde degisme yaratan mali nitelikli islemlere iliskin bilgileri kaydetme smiflandirma 6zetleme
¢cozimleme ve yorumlama ilkeleri ve yontemleridir.

Amag¢ - Kapsam:

Zile Ticaret Sanayi Odasi 5174 sayili kanun ve Biitge ve Muhasebe yonetmeligi dahilinde
Meclisin onaylayacagi yillik cari biitcesini hazirlamakta ve yil igerisinde faaliyetlerini bu plana goére
yiiriitmektedir. Oda biitcesi, Birlikge hazirlanacak tipe ve tespit olunacak muhasebe usullerine uygun
olarak, yonetim kurulunca hazirlanir ve meclis¢ge onaylanir. Biitge, takvim yilina gore diizenlenir.

Uygulama:

Biitceden harcama, yonetim kurulu baskani veya yetkilendirdigi yardimcisi ve genel sekreterin
veya sayman iiyenin ortak imzasi ile yapilir.

Yonetim Kurulu’nun Onerisi Gzerine meclisge saptanan miktar kadar harcama, sonradan yonetim
kurulunun onayma sunulmak sartiyla, genel sekreter tarafindan re’sen yapilabilir.

Yine ayni kanun ¢ergevesince biitge ve muhasebe yonetmeligine gore hareket eden Zile Ticaret
ve Sanayi Odasi, genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine ve tek diizen hesap planina uygun olarak
muhasebe kayitlarin1 diizenlemektedir.
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Genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri dogrultusunda seffaflik, dogru bilgi, zamaninda bilgi
saglamak adina sistemini kurmus, mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve yoOnetimini
kolaylagtirmak i¢in diizenli olarak mali raporlarini kurul, komisyon ve ilgililere sunmaktadir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi1 yillik gelirlerine gore (kaynak), harcamalarini planlamaktadir. Bu
plan ¢er¢evesince harcamalarini diizenlemekte ve kaynak-harcama dengesini saglamaktadir.

Raporlama — Degerlendirme

5174 sayili Kanun, bilitce ve muhasebe yonetmeligi madde 30’a gore: Kesin hesap; mizan,
bilancgo, biitge giderleri ve biitgce gelirleri kesin hesap cetvelleri ile ihtiya¢ duyulan diger cetvellerden
olusur.

Oda ve borsalarda kesin hesap, ilgili oldugu mali yilin sonundan basglayarak en geg iki ay iginde
yonetim kurulu tarafindan meclise sunulur.

Meclise sunulan kesin hesap incelenmek {izere hesaplari inceleme komisyonuna havale edilir.
Komisyon, kendisine havale edilen kesin hesabi meclis baskaninin belirleyecegi siire iginde
inceleyerek goriislinii bir rapor halinde diizenler ve meclise sunar.

Meclis, komisyonun hazirladigi raporu da dikkate alarak kesin hesabi ilgili oldugu mali yilin
sonundan baglayarak en geg ii¢ ay i¢inde onaylar veya reddeder.

Kesin hesabin onaylanmasi halinde yonetim kurulu ibra edilmis sayilir.

B) Finansal Yonetim:

Isletmenin mevcut fonlar ile gereksinim duydugu fonlari en uygun kosullarda saglama, bu
fonlarin degerini koruma ve etkin bicimde kullanimin1 ger¢eklestirmektir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi sahip oldugu varliklari vadeli mevduat olarak, istirak olarak
degerlendirmektedir.

Yonetim Kurulu yiiriitme organi olmakla birlikte Hesaplar1 Inceleme Komisyonu finansal
yonetimle ilgili meclise goriislerini rapor halinde sunabilir. Sayman iiye fonlarin degerlendirilmesi,
karlilik, yiiksek getiri noktasinda yonetim kuruluna bilgi verir.

C) Denetim:

Odamiz mevcut kaynaklar1 en etkin bi¢cimde kullanarak daha kaliteli hizmet sunma arayisi
icindedir. Mali yonetim ve kontrollere bu arayiglarin bir trlini olarak yonetime yeterli bilgi ve
gilivence saglayan yonetim araclaridir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi1 Yonetim Kurulu, arzu etmesi halinde mali yapisin1 bagimsiz
denetim kuruluslarina denetletebilir. Mali beyanlarin ve yonetim hesaplarinin uygunlugu aylik
raporlar halinde sunulmaktadir.

Yonetimde saglikli bir kontrol bilinci olusturulmasi ve etkin bir mali kontrol ortami1 ve orgiitsel
yap1 kurulmasi ve igletilmesi yonetimin temel gorevleri arasindadir.

Mekanizmalarin beklendigi gibi calisip calismadiginin ve elde edilen sonuclarin yeterli olup
olmadiginin denetlenmesi kurumumuz agisindan son derece dnemlidir.

Ayrica biitge ve muhasebe yonetmeligi ilgili maddesine istinaden Hesaplar1 Inceleme Komisyonu
kurulmustur. Tahsilat ve harcamalar ile diger muhasebe is ve islemleri sayman liye tarafindan her
zaman, hesaplar1 inceleme komisyonu tarafindan ise toplanti donemlerinde kontrol edilebilir.

Mevzuata aykir islemler ile goriilen aksaklik ve eksiklikler sayman {iye tarafindan yonetim
kuruluna, Hesaplari Inceleme Komisyonu tarafindan ise Meclise bir rapor halinde bildirilir.
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Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 Mali Yonetim ve Kontrollerin Kapsam

+ lyi mali ydnetim ve kontrol prensiplerinin karar alma siireglerine ve yonetime destek saglayan
iliskili sistemlere, politikalara ve prosedurlere dahil edilmesi,

» Kurumsal stratejilerin 6nceliklerin amaglarin hedeflerin ve planlanan performansin duyurulmasi.

* Kaynaklarin izin verilen amaglar dogrultusunda elde edilmesi tahsis edilmesi ve bunlarin
kayiplardan korunmasi amaciyla sistemlerin olusturulmasit ve uygulamalarin ylriirlige
konulmasi.

* Alman kararlarin mali sonuglarinda ve hedeflenen performansta meydana gelen sapmalar
hakkinda yonetime gerekli giivenilir bilgilerin saglanmasi. Mali planda iyilestirici dnlemlerin
alinabilmesi amaciyla yapilacak degisikliklerin analiz edilmesi ve bu degisikliklerin belirlenmesi.

* Devredilen yetkinin uygulanmasina kaynaklarin kullanilmasina ve sonuglara ulasilmasina iliskin
hesap verme sorumlulugunun saglanmasi amaglari tasimaktadir.

Insan Kaynaklan Politikasi

 Isin gerektirdigi nitelik, yetenek ve biitce imkanlar1 dogrultusunda yeterli sayida insan kaynagini
istihdam etmek,

* Hizmet i¢i egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda stirekli gelisim ortami hazirlamak,

*  Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda ticret politikasi
yurutmek,

* Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu 6n planda tutmak,

* (Calisan performansini diizenli olarak izlemek,

e Calisan oneri ve beklentilerini dikkate almak,

* Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmak,

e (Calisma hayatr ile ilgili yasa ve kurallar1 tam olarak uygulamak,

+ Insan kaynaklar1 politikasini gdzden gegirmek ve siirekli iyilestirmektir.

Basin Yayin Politikasi

* Basin yaymn politikalarinin uygulanmasinda en giincel donanim ile yontemleri kullanir,

+ Upyeleri arasinda aidiyet duygusunu gelistirmek, dayanismay1 saglamay: oncelikleri arasinda tutar,

* Yeni fikir ve projelerin gelistirilmesi, politikalarin {iretilmesi i¢in vizyoner ve ¢aginin tesinde bir
yaklagimi esas alir,

* Politikalarin olusturulmasinda ve uygulanmasinda tiim kurum ve kuruluslar ile igbirligi kiiltiirtinii
ve ortak aklin olusturulmasini 6n planda tutar.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politikasi
Bilgi sistemlerinde kurumun bilgi gizliligi, biitinligi ve ulasilabilirligine iligkin gliven

ortamin1 yaratmak, liyelerimizin hizli, kaliteli ve dogru bilgiye ulagmalar1 noktasinda; Odamizda
bilgi ve iletisim teknolojilerini en verimli sekilde kullanarak olusabilecek risklere karst 6nlem almak,
bu alanda gilincel gelismeleri siirekli takip etmek ve gerekli altyapiyr olusturmak kalici
hedeflerimizdendir.

Yonetimde saglikli bir kontrol bilinci olusturulmasi ve etkin bir mali kontrol ortami ve orgiitsel
yap1 kurulmasi ve isletilmesi yonetimin temel gorevleri arasindadir.
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Mekanizmalarin beklendigi gibi calisip calismadiginin ve elde edilen sonuglarin yeterli olup
olmadiginin denetlenmesi kurumumuz agisindan son derece dnemlidir.

Ayrica biitge ve muhasebe yonetmeligi ilgili maddesine istinaden Hesaplari Inceleme Komisyonu
kurulmustur. Tahsilat ve harcamalar ile diger muhasebe is ve islemleri sayman iiye tarafindan her
zaman, hesaplar1 inceleme komisyonu tarafindan ise toplanti donemlerinde kontrol edilebilir.

Mevzuata aykiri islemler ile goriilen aksaklik ve eksiklikler sayman iiye tarafindan yonetim
kuruluna, Hesaplar1 Inceleme Komisyonu tarafindan ise Meclise bir rapor halinde bildirilir.

Temel Degerler

Girisimciligi tegvik etmek

Karar alma siirecinde katilimc, seffaf ve esitlik anlayigini esas almak
Kurumsallasma ve etkin ¢alisma ilkesinden 6diin vermemek.
Toplumsal sorumluluk sahibi olmak.

Tum sektorlerin strdrtlebilir blytmesini desteklemek.

Uretkenlik, kaynak yonetimi ve verimlilik

Unsurlarin Temel Siirecleri
Misyon ve Vizyon Stratejiler (Stratejik amac¢ odakli etkinlikler), hedefler ve hedef
gostergeleri 1s181inda, Zile Ticaret ve Sanayi Odasimnin unsurlarin temel siiregleri olarak
belirlenmistir.

O No gk~ wDd PR

Dis paydas iliskileri ve lobicilik faaliyetlerin gelistirilmesi
Oda'nin (etkileri etkileme (lobicilik)) kapsaminin artirilmasi
Oda Insan kaynaklarinin gticlendirilmesi

Siire¢ verimliliginin iyilestirilmesi

Stireg gelisimi yaklagiminin siirdiiriilebilir kilinmasi

Odanin kurumsal yapisiin gii¢lii ve siirdiiriilebilir kilinmasi
Yerel dinamiklerin guclendirilmesi

Girigsimcilik kiiltiiriintin gelistirilmesi
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Stratejik Amaclar ve Hedefler

Stratejik amagclar, belirli bir zaman i¢inde kurumun ulasmayir hedefledigi kavramsal
sonuclardir. Sayisal olarak ifade edilmemekle birlikte somut bir nitelik tasirlar ve “Nereye ulasmak
istiyoruz ?” sorusuna cevap verirler. Stratejik amaglar olusturulurken, kurumun biitiin faaliyet ve
projelerine yon verecek kadar kapsamli, ayni zamanda kolay anlasilir bir yapida olmasina dikkat
etmektedir.

Stratejik hedefler ise, amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve Olgiilebilir alt
amaglardir. Hedefler ulasilmasi1 dongoriilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi iginde
nitelik ve nicelik olan ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade
edilebilir olmas1 gerekmektedir.

Stratejik amaclar, stratejik konular ve stratejik alanlar dogrultusunda belirlenirler. Stratejik
konular, stratejik planlamanin temeli olarak goriilen yaklasimlardan birisidir. Bu yaklasima gore
kurumlar kendilerini uzun vadede etkileyecek stratejik konulart belirlemeli ve stratejik plan
kapsaminda bu sorunlara ¢6ziim getirmelidirler. Bu baglamda bir kurumun karsi karsiya oldugu
stratejik konular SWOT (GZFT) analizinden hareketle olusturulan bir SWOT matrise dayali olarak
belirlenirler. Stratejik alanlar ise kurumun vizyon, misyon, yasal yukumlilikler, goérev ve
sorumluluklarina bagli olarak olusturulmustur.

ZTSO, stratejik amac¢ ve hedefleri belirleme sirecinde, Oncelikle yapilan calismalar
kapsaminda Yonetim Kurulu tyeleri ile birlikte SWOT (GZFT) analizini ger¢eklestirmistir.

Bu kapsamda SWOT analizi sonu¢larindan hareketle, stratejik konular belirlenmis ve ¢6zim
onerileri gelistirilmis olup; Stratejik plan ekibi ile iki ayr1 ¢alisma gerceklestirilmistir.

Ik ¢alismada, ZTSO’ nun gelecegini yonlendirecek stratejik konular ve stratejik alanlar ele
alindig1 ve bunlardan hareketle olusturulan stratejik alternatiflerin arasindan se¢imin yapilmasi ile
stratejik amaclar belirlenmistir.

Ikinci ¢alismada ise, belirlenen stratejik amaclar tek, tek ele alinarak ayrintili bir sekilde
tanimlanmis ve bu amaglara ulasilmasini saglayacak stratejik hedefler ile ilgili olduklar stratejik
amaca nasil ve ne Olcilide katk: verecekleri de gbz oniine alinarak belirlenmistir
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ZTSO STRATEJIK PROGRAMLARI

Stratejik Amaglar

Stratejik Amac 1: Dis Paydaslar Ile Lobicilik Faaliyetlerinin Arttirilmasi

Biitce Fasil Kodlan Tahmini Takvim
Stratejiler Performans Gostergeleri Sorumlu Birimler ve
Planlanan Maliyet 2022 2023 2024 2025

Strateji 1.1 Dis Paydaslarla | 1. Universite Rektorleri, 1. Yonetim Kurulu |1-793.01.010 Temsil | 50.000,00| 65.000,00 |85.000,00|110.000,00
politikaya yonelik 2. Oda/Borsa Bagkanlari, 2. Genel Sekreter ve Agirlama Giderleri
onceliklerin sergilenmesi 3. Kurum ve Kuruluslar ile 3. Di1s Ticaret Uzm.

goriisme ve toplant: sayilari 2- 793.01.025 Toplant1 | 9.000,00| 12.000,00 | 16.000,00 | 21.000,00

Temsil ve kram
Giderleri

Strateji 1.2 Dis Paydaslarla | 1. Hayata gecirilen Proje sayis1 | 1. YOnetim Kurulu |1-793.01.010 Temsil | 50.000,00| 65.000,00 | 85.000,00 | 110.000,00
bilgi beceri paylasimi 2. Genel Sekreter ve Agirlama Giderleri
saglamak ve siirdlirmek 3. Dis Ticaret

1. Paydaslarla yapilan toplanti | Uzmani 2-793.01.025 Toplant1 | 9.000,00| 12.000,00 | 16.000,00| 21.000,00

saylsi Temsil ve ikram

1. Paydaslarla hazirlanan proje i gl

sayisi

2. Paydaslarla yasama gecirilen

proje sayisi
Strateji 1.3 Dis Paydaslarla | 1. Toplanti dizisinin sayisi 1. Meclis Uyeleri 3-793.01.025 Toplant1 {9.000,00 |12.000,00 |16.000,00 |21.000,00
surdirulebilir ve kalicr iliski 2.Yonetim Kurulu | Temsil ve Ikram
kurulmasi konusunda bilgi 3. Genel Sekreter Giderleri
ve beceri kazanmak
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Strateji 1.4 Sireyyabey
Baraj1 Sulama Kanallarinin
Zile Ovasina getirilmesi

Strateji 1.5 Oda arsasina
proje bazinda yatirim
yapilmasi

Strateji 1.6 Mevcut Kigik
Sanayi Sitesi (KSS)'nin
yetersizligi nedeniyle yeni
proje planlanmasi

Strateji 1.7 Zile OSB'de
yeni yatirimeilar igin proje
bazli ¢aligmalar yapilmasi
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Stratejik Amac 2: Is Yasam ve Girisimcilik Ortami Olusturmak

Stratejiler

Performans Gostergeleri

Sorumlu Birimler

Biitce Fasil Kodlar: ve
Planlanan Maliyet

Tahmini Takvim

2022

2023 2024

2025

Strateji 2.1 (Uye Iliskileri
Kalitesini) Tyilestirmek

1. Toplanan goriis ve Oneri
sayisl

1.Meclis Uyeleri
2. Yonetim Kurulu
3. Genel Sekreter
4. Ticaret Sicili
Mudurd

5. Dis Ticaret
Uzmani

6. Akreditasyon
Sorumlusu

7. Oda Personeli

1. Uye memnuniyeti
arastirmalarinda geri bildirim
uye sayisi

1.Meclis Uyeleri
2. Yonetim Kurulu
3. Genel Sekreter
4. Ticaret Sicili
Mudurd

5. Dis Ticaret
Uzmani

6. Akreditasyon
Sorumlusu

7. Oda Personeli

793.01.028 Miiteferrik
Gider

20.000,00

26.000,00

34.000,00

45.000,00

Stratejik Plan 2022 - 2025

Revizyon No:

Revizyon Tarihi:

Sayfa 45




Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

1. Uye memnuniyetinde
saglanan artig orani

1.Meclis Uyeleri
2. Yonetim Kurulu
3. Genel Sekreter
4. Ticaret Sicili
Mudurd

5. Dis Ticaret
Uzmani

6. Akreditasyon
Sorumlusu

7. Oda Personeli

Strateji 2.2 Uyeler ile
Oda/Borsa'larin arasindaki
(ki yonlii etkilesme'yi
guclendirmek

1. Yillik (Ortak ¢oziimlerde
bulusacaklari tolant1) sayisi

1.Meclis Uyeleri
2. Yonetim Kurulu
3. Genel Sekreter
4. Ticaret Sicili
Mudari

5. D1s Ticaret
Uzmani

6. Akreditasyon
Sorumlusu

7. Oda Personeli

Strateji 2.3 Is yasan
politikalarini (Katilimci1
yaklagim) la belirlemek

1. Goriis ve Oneri sayisi
2. Goriis ve Onerilerde,
coziimlenen sektor sayisi

1.Meclis Uyeleri
2. Yonetim Kurulu
3. Genel Sekreter
4. Ticaret Sicili
Mudurd

5. Dis Ticaret
Uzmani

6. Akreditasyon
Sorumlusu

7. Oda Personeli
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Strateji 2.4 Is yasamimnin 1. (Oncelik gostergesi sektdr) | 1.Genel Sekreter 793.01.026 Yurt Ici 21.000,00 | 28.000,00 | 37.000,00 | 49.000,00
gelistirilmesi-ne donuk sayisl 2. Ticaret Sicili Organizasyon
gercekgi politikalar 2. Kiyaslama yapilan oda sayis1 | Mudri
kurgulamak 3. Dis Ticaret
Uzman
4. Akreditasyon
Sorumlusu
5. Oda Personeli
Strateji 2.5 Uyelere is 1. Uyelerin is yasamni sistem | 1.Genel Sekreter 1- 793.01.026 Yurt i¢i 21.000,00 | 28.000,00 | 37.000,00 | 49.000,00
yasami konusunda (Biitiinsel | yaklasimi ile kavramlarini 2. Ticaret Sicili Organizasyon
bakis) kazandirmak kolaylastirilacak islem sayisi Mudar
3. D1s Ticaret
Uzmani
4. Akreditasyon
Sorumlusu 2- 794.14.001 Egitim 11.000,00| 15.000,0020.000,00 |26.000,00
5. Oda Personeli Giderleri
Strateji 2.6 Uyelerin (kisisel | 1. Egitim ihtiyag¢ sayist 1.Genel Sekreter 1- 794.14.001 Egitim 11.000,00| 15.000,00|20.000,00|26.000,00

ve profesyonel glclenmesi)
ne katkida bulunmak

2. Yillik verilen egitim sayist

2. Ticaret Sicili
Mudurd

3. Dis Ticaret
Uzmani

4. Akreditasyon
Sorumlusu

5. Oda Personeli

1. Egitim plan1 ger¢eklesme
orani %

1. Akreditasyon
Sorumlusu

1. Egitim adim/saati

1. Akreditasyon
Sorumlusu

Giderleri
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1. Web sayfas1 izlenme sayist

1. Akreditasyon
Sorumlusu

1. Web sayfasinda yayinlanan
haber sayisi

1. Akreditasyon
Sorumlusu

1. Gazete ve dergide yayimlanan

1. Akreditasyon

haber sayis1 Sorumlusu
1. Web sitesinde her y1l yer 1. Muamelat
alan egitim sunusu sayist Memuru
Strateji 2.7 (Kanita dayali | 1. Yillik sektorelerin % 1. Muamelat
karar verme) Altyapisini yiizdesel bazda dagilimi Memuru
desteklemek yuklenmesi
Strateji 2.8 Uyeler ) 1. Gergeklestirilen Proje sayis1 | 1. Yénetim Kurulu. - | 794.09.006 Avrupa Birligi | 25.000,00 | 33.000,00 | 45.000,00 | 60.000,00
arasindaki iliskileri (Giig 2. Projelere ortak olan paydas |2. Genel Sekreter - OKA ve Diger Proje
Birligi Kiiltiirii) sayi1sl 3. Dis Ticaret Giderleri
Dogrultusunda gelistirmek Uzmani
Strateji 2.9 Uyelere (Bilgi, |1.Egitime katilan katilimc1 1. Genel Sekreter 1- 794.14.001 Egitim 11.000,00| 15.000,00|20.000,00|26.000,00
Beceri envanteri) sayisl Giderleri
kazandirmak ve bu envanteri | 2. Egitim sonucu isletme kuran
strekli giincellemek gercek/tlizel isletme sayisi
Strateji 2.10 Uyelere ( 1. Yurt dis1 gezi sayisi 1. Yonetim Kurulu. {793.10.002 Yurt Dis1 20.000,00| 26.000,00| 34.000,00| 45.000,00
Dispazar Gelistirme) bilinci 2. Genel Sekreter Organizasyon
kazandirmak 3. D1s Ticaret
1. Web sitesinde Ulke Uzmani
raporlarinin yaymlanma sayisi
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Strateji 2.11 Uyelerin 1. Saglanan (Birifing/egitim) 1. Genel Sekreter 793.05.014 Konferans 10.000,00| 13.000,00|17.000,00|23.000,00
(Kresel rekabet glicuni) sayisl 2. Ticaret Sicili Giderleri
desteklemek Mudurd
3. Dis Ticaret
Uzmani
4. Akreditasyon
Sorumlusu
5. Oda Personeli
Stratejik Amac 3; Yerel Dinamiklerin Giiclendirilmesine Yonelik Calismalar Esas Alinacaktir.
Stratejiler Performans Gostergeleri Sorumlu Birimler Blglg;enF;::nKl\(/)lgll?r;tve Tahmini Takvim
y 2022 2023 2024 2025
Strateji 3.1 Dis Paydaslarla | 1. Universite Rektorler ile 1.Meclis Uyeleri 793.05.025 Toplanti 9.000,00| 12.000,00|16.000,00| 21.000,00
politikaya yonelik goriisme oOncesi ilge i¢in 2. Yonetim Kurulu | Temsil ve Tkram
onceliklerin sergilenmesi avantas ve dez avantas i¢in 3. Genel Sekreter Giderleri
yapilan toplanti sayis1 4. Di1s Ticaret
Uzmani
1. Toplant1 sonucu alinan 1.Meclis Uyeleri
a. Universite Rektorleri, 2. Yonetim Kurulu
b. Bolge Miidiirleri toplanti 3. Genel Sekreter
sayilari 4. Dis Ticaret
Uzmani
Strateji 3.2 Dig Paydaslarla | 1. Duyurulan haber sayisi 1. Genel Sekreter 1- 793.05.010 Temsil 50.000,00 | 65.000,00 | 85.000,00 | 110.000,00
stirdiiriilebilir ve kalict iliski 2. Basin Yayin ve Agirlama Giderleri
kurulmasi konusunda bilgi Madar
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ve beceri kazanmak

1. Toplant1 dizisinin say1s1

1. Meclis Uyeleri

3. Genel Sekreter
4. D1s Ticaret
Uzmani

2. YOnetim Kurulu

2-793.05.025 Toplant1
Temsil ve Tkram
Giderleri

9.000,00

12.000,00

16.000,00

21.000,00

Stratejik Amag 4: Siirekli Gelisen Oda Sistemlerini Kurarak gelisiminin saglanmasi

Strateji 4.1 Stratejik Plan
ile Uyumlu bitceleme
yapmak

1. Butceleme dizenin Stratejik
Plan ile uyumlandirilmasi

1.Akreditasyon
Kurulu

2. Genel Sekreter
3. Ticaret Sicili
Mudura

4. D1s Ticaret
Uzmani

5. Akreditasyon
Sorumlusu

6. Oda Personeli

Strateji 4.2 Hizmet
gerceklestirme, deneyimini
Oda hedeflerine odaklamak

1. Personelin hizmet

gerceklestirme performans
hedefleri (%)

1.Yo6netim Kurulu
2. Genel Sekreter
3. Ticaret Sicili
Mudura

4. D1s Ticaret
Uzmani

5. Akreditasyon
Sorumlusu

6. Oda Personeli
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Strateji 4.3 Insan

Kaynaklar1 performasini

artirmak

1. Insan Kaynaklar1' nin Takim
Ruhu algisinin gelistirime
orant

1.Genel Sekreter
2. Ticaret Sicili
Mudura

3. Dis Ticaret
Uzmani

4. Akreditasyon
Sorumlusu

5. Oda Personeli

Strateji 4.4 Sirec kalitesini
iyilestirmek ve siireg
verimliligini artirmak

1. Verimlilik iyilestirme
konusunda kiyaslama yapilan
kurum sayisi

1.Meclis Uyeleri
2. Yonetim Kurulu
3. Genel Sekreter
4. Ticaret Sicili
Muddiiri

5. Dis Ticaret
Uzmani

6. Akreditasyon
Sorumlusu

7. Oda Personeli

1. Verimlilik yonetimi
konusunda alinan egitim sayisi

1.Meclis Uyeleri
2. YOnetim Kurulu
3. Genel Sekreter
4. Ticaret Sicili
Mudurd

5. D1s Ticaret
Uzmani

6. Akreditasyon
Sorumlusu

7. Oda Personeli
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Problemlerin tekrarlama
sorunu

1. Genel Sekreter
2. Ticaret Sicili
Mudura

3. Dis Ticaret
Uzmani

4. Akreditasyon
Sorumlusu

5. Oda Personeli

Ulasmayan SMS Orani

1. Akreditasyon
Sorumlusu

1. Proje Yazilmast
2. Projenin hayata gecirilmesi

1. Meclis Uyeleri
2. YOnetim Kurulu
3. D1s Ticaret
Uzmani

1- 794.09.005 UR-GE
Proje Giderleri

10.000,00

13.000,00

17.000,00

23.000,00

TOPLAM

156.000,00

205.000,00

271.000,00

357.000,00
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STRATEJIK HEDEF SWOT iLiSKiSi

ZTSO Giiglii Yonleri Stratejik Hedef liskisi
Sira Konu Stratejik Hedef
1. Pandemi slirecini y6netebilen bir kurum olmasi (1.2)-(1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.4)-(2.10)

2. Kokl gegmisinden kaynaklanan is kiiltiirii ve tammmirhigr - (1.1)-(1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.2)
3. Kurumun Kanunla kurulan ilk Odalardan olmas1 (1.1)- (2.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.2)
4. Bolgede soz sahibi olmasi (1.1)- (2.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.2)
5. Geng girisimcilere destek verilmesi (2.1)-(2.4)-(2.7)-(2.10)
6. Uyelere bilgiyi zamaninda verilmesi (2.3)-(2.6)-(4.4)
7. Akredite Kurum olmasi (1.1)-(2.1)-(2.2)-(2.6)-(2.9)-(2.11)
8. Arastirma yOniiniin gili¢lii olmasi (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.3)-(2.4)-(2.6)-(2.9)

9. Hizli ve zamaninda hatasiz bilgiye ulasilmasi (4.4)
10. KYS uygulaniyor olmasi (4.1)-(4.4)
11. KOSGEB Oda biinyesinde olmasi (3.1)-(3.2)
12. Organ Uyelerinin katilimina a¢ik toplantilarla  (1.1)-(1.3)- (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.1)-(3.1)

[EEN
w

. STK'lar1 birlestirici, ortak karar almada etkin rol tistlenmesi (1.1)-(1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.2)

14. Paydaslarla iliskilerde ilgili ve duyarli olmast  (1.1)-(1.2)-(1.3)- (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(3.1)

15. Personelin ilgili ve sicak davranisi (4.2)
16. Kurulus ve siirekliliginin yasal ¢ergeve ile korunuyor olmasi (2.1)-(2.7)
17. Cografi isareti alinmig bir liriine olmasi iirlinlerin tanitiminda etkin rol tistlenmesi (1.3)
18. Hizmet binasinin kendisinin olmasi (2.11)-(4.2)
19. Proje tiretme kapasitesine sahip olmasi (1.2)- (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(4.4)
20. Yoneticilerin ve personelin konuya hakimiyeti (2.1)-(2.2)-(2.3)-(2.11)-(4.1)-(4.9)

ZTSO Zayif Yonleri Stratejik Hedef Iliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. KOSGEB, Kalkinma Ajanslari, AB fonlar1 vb. kuruluslarla Kobilerin Rekabet
glcunu arttirabilecek proje ve galismalarin azhigi (1.2)-(4.4)
2. Elektronik arsivin bulunmamasi (4.2)-(4.4)
3. Uyelerin Odaya ¢ekimser olmas1 (2.2)
4. Uyelere proje sunulmasi (1.2)-(4.4)
5. KOSGEB veri tabanina kayitli iyenin az olmasi (3.1)-(3.2)
6. Uyeleri motive edebilecek odiil vb. uygulamalarin bulunmamasi (2.1)
7. Upyelerin dis pazara agilmalarinda destek verilmesi (2.10)-(2.11)
8. Uyelerin bilgi teknolojilerinin yeterince kullaniyor olmamasi (2.6)
9. Uyelerin dis pazara agilmalarinda yardimci olunmali (2.10)-(2.11)
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ZTSO Firsatlar Stratejik Hedef Tliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. 0O.S.B.'nin bulunmasi (1.2)- (1.4)-(1.5)-(2.6)-(1.7)-(2.4)-(2.10)
2. llgede Universitenin bulunmasi (1.1)-(3.1)-(1.4)-(1.5)-(1.6)-(2.7)
3. Proje liretme kapasitesine sahip olmasi (1.2)-(2.8)-(4.4)
4. Tahil yetistiriciligi a¢isindan elverisli iklim ve toprak yapisina sahip olmasi (2.3)-(2.4)
5. Bolgenin yatirimei igin yatirim tesviklerindeki 5. bolgede olmasi (1.5)-(1.6)-(1.7)-(3.1)-(3.2)
6. Cografi isaretli iirtinleri sayesinde marka degeri tasimasi 1.3)
7. Zile'nin biyume potansiyelinin tamamlanmamis olmas1  (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.10)-(2.11)
8. Zile’deki mermer rezervleri (1.3
9. Zile'nin igsiz geng niifusu (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.4)-(2.7)-(2.10)
10. Zile'nin tarihi kalttd, turizm potansiyeli (1.3)
11. Zile'nin tarim ve hayvancilik potansiyeli, fazlaca olan kdy sayis1 ve arazi genisligi (2.3)-(2.4)
12. Zile ilgesinin gegmisten gelen ticari ve ahilik kiiltlirliniin var olmasi (1.1)-(2.2)-(2.5)(2.7)
13. Bélge Insaninin zeki ve ¢aliskan olusu (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.8)-(4.4)
14. Demiryolu ve havalimaninin yakinligi (3.1)-(3.2)
15. Uyelere ve resmi kurumlarla ikili iliskilerinin iyi olmas1  (1.1)- (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.2)
16. Zile Pekmez’inin iilke genelinde adinin duyurulmasi (1.3)
17. Akademik danigsmanin bulunmasi (1.1)-(3.2)
18. Cevre ilgelere ve illere yakinligi (1.1)
19. Yapilan ve yapilacak olan yollar ile ticari gecis glizergdhinda olusu (3.1)-(3.2)
20. Tarim ve hayvancilik yapabilecek yeterli arazi, ekipman ve deneyime sahip olmasi (2.3)-(2.4)
21. Sanayide ge¢mis deneyimler ve taninir olmasi (2.10)-(2.11)
22. Tlge disinda yasayan niifusun geri déniis ve yatirim projeleri (1.2)-(4.4)
23. Yeterli mesleki ve genel egitim imkanlarinin ve altyapisinin olusu (2.6)-(2.9)
24. TOGU bagl birimlerinin varhig (1.1)-(3.1)
25. Kiiltiirel ve tarihi turizme olan ilginin artmasi (1.3

26. Bolgeye yapilmakta / yapilacak olan (sulama, ¢evre yolu tren) devlet yatimlari (3.1)-(3.2)
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ZTSO Tehditleri Stratejik Hedef Iliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Bolgenin gé¢ vermesi (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.2)-(2.5)-(2.9)
2. Ekonomik olumsuzluklar (2.11)-(3.1)
3. Ortaklik ve kiimelesme kiiltiiriiniin gelismemesi (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.10)-(3.1)
4. Hibe ve tesvik programlarindan yeterince faydalanilmama (3.1)-(3.2)
5. Sanayi tesislerinin yetersizligi (1.1)-(2.3)-(1.6)-(2.1)-(3.1)-(3.2)
6. Yetismis eleman gogii (2.10)-(3.1)
7. Iklim degisiklikleri ile miicadele (1.4)-(2.11)-(3.1)
8. Gelisimde ilgemize ¢ok uygun olmayan sektorlere egitim (2.6)-(2.9)
9. Pandemi nedeniyle verilecek olan hizmetlerin aksamasi (1.2)-(2.4)-(2.10)
10. Yeni teknolojik gelismelerin benimsenmemesinden dolay1 igletmelerin gelismemesi (2.2)
11. D1s ticaret konusunda tiyelerin isteksizligi (2.10)-(2.11)
12. Pazara uzakligi (2.9)-(2.10)-(2.11)
13. Bolgemizde ticaretin zayiflamasi (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(3.2)
14. Yatirnmcilar agisindan ilgenin uygun bir yer olarak gérilmemesi (1.6)-(3.1)-(4.4)
15. Kalifiye eleman eksikligi (2.6)-(4.4)
16. Zamaninda yapilmayan girisimler sonrasi firsatlarin kagmasi (3.1)-(3.2)
17. Kurumlar arasi iletisim eksikligi (1.1)-(1.5)-(2.2)
18. Yatirimlarin il merkezlerine kaymasi (3.1)-(3.2)
19. Vergi ve benzeri yukumlilukler (1.2)-(4.4)
20. Tesvik ve desteklerin son bulmasi (3.1)-(3.2)
21. Ekonomik krizden etkilenen iiyelerin varhig (2.11)-(3.1)

ZTSO Gelismeye Acik Yonleri Stratejik Hedef iliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Tanitima dayali bir sehrin degerlendirilmesi (1.3)-(1.4)
2. Gerekli bilgilerin bilgisayar ortaminda bulunmasi (2.9)
3. Upye fikirlerinin destekleniyor olmas1 (1.4)-(2.3)-(2.4)-(2.6)
4. Zile’nin tamitiminin yapilmasi (1.3)
5. Yeni fikirlere agik olmasi (1.1)-(2.3)- (1.4)-(1.5)-(1.6)-(2.7)-(2.2)-(2.6)
6. Kurumlar arasi iletisim eksikligi (1.1)- (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.2)
7. Pandemi sirecini yonetebilen bir kurum olmasi (1.2)-(2.4)-(2.10)
8. Belgelerin tiim kayitlarinin bilgisayar ortamina aktarilmasi (4.1)-(4.2)-(4.3)
9. Imalat yapan imalatgilarin analizlerinin yapilmasi (1.6)-(3.2)
10. Uyelerin bilgi teknolojilerine uyumlarinin artirilmasi (2.2)
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ZTSO Paydas Beklentileri Stratejik Hedef liskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Is gelistirme konularinda egitim verilmesi (2.6)-(2.9)
2. Meslek edindirme kurslarinin a¢ilmasi (2.3)-(2.4)-(2.6)-(2.9)
3. Tlgedeki ticari alandaki potansiyelin 6n plana ¢ikarilmasi (1.2)-(1.4)-(2.8)-(4.3)-(4.4)
4. Hibe projeler hakkinda isverenlere bilgi verilmesi (1.2)-(2.8)-(4.4)
5. Ortak projeler yiritmek (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.8)
6. Ihracat imkanlari ile ilgili calismalar yapilmasi (2.10)-(2.11)
7. Yatirimlar ile ilgili fizibiliteler is insanlarina sunulabilir (2.10)
8. Projeler gelistirilebilir (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.8)-(4.4)
9. Tesvik ve hibelerden daha fazla yararlanabilmeli (1.6)-(3.1)-(3.2)
10. OSB’de yeni yatirimcilar i¢in proje bazli ¢caligmalar yapilmasi (1.2)-(2.4)-(2.10)
11. Siireyya Bey barajinin biran 0nce faaliyete gecirilmesi (1.1)-(1.6)-(2.1)-(2.11)-(3.2)
12. Oda arsasina proje bazinda yatirim yapilmasi (1.1)-(1.6)-(2.1)-(2.11)-(3.1)
13. Mevcut Kiigiik Sanayi Sitesi (KSS)’ye yeni proje planlanmas1  (1.1)-(1.6)-(2.1)-(2.11)-(3.1)
14. Zile, Corum Alaca yolunun ¢ift yol haline getirilmesi (1.1)-(2.1)-(2.11)-(3.1)
15. Tarim ve hayvanciliga yonelik faaliyetlerin hayata gecirilmesi (1.1)-(2.1)-(2.11)-(3.2)
16. Etkin lobi faaliyetleri (1.1)-(1.2)-(1.3)-(2.2)-(3.1)
17. Calisanlara motive edici hizmetlerin yapilmasi (4.1)-(4.2)-(4.2)-(4.3)
18. Geng girisimcilere destek verilmesi (2.1)-(2.3)-(2.5)-(2.11)
19. Proje iiretme kapasitesinin artirilmast (2.8)-(4.4)
20. Uyelere her konuda bilgi verilmesi (2.5)-(2.8)-(2.10)-(3.2)
21. Uyelere proje gelistirilmesinde destek verilmesi (2.8)-(4.4)
22. Uyelerin dis piyasaya ac¢ilmalar1 konusunda &nciiliik etmek (2.10)-(2.11)
23. Gelisim ile goctin 6nlenmesi ve yerinde istihdam (2.1)- (2.2)-(2.3)-(2.5)- (2.9)-(2.11)
24. Di1s yatirimlarin ilgeye ¢ekilmesi (1.4)-(1.5)-(1.6)-(1.7)-(2.10)
25. Ortaklik ve girisimcilik kiiltliriiniin gelisime katkida bulunulmasi (2.1)-(2.3)-(2.5)-(2.11)
26. D1s ticaret ile ilgili faaliyetlerin yapilmasi (2.10)-(2.11)
27. Is diinyasina yonelik egitimlerin verilmesi (2.6)-(2.9)-(2.11)
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IZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme ve Degerlendirme

Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak
uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan vazgecilmez bir
husustur.

Odamizin misyon ve vizyonunu ger¢eklestirmek iizere hazirladigi 2022-2025 dénemine ait
stratejik planinda 4 Amag, 20 Stratejiye yonelik dort yil i¢in 46 performans gostergesi ile 7 sorumlu
birim belirlenmis olup biit¢e fasil kodlart ve planlama maliyeti ile eslestirilmistir. Amag¢ ve
hedeflerin gerceklesmeleri, stratejik plan ve biitce verilerine uygun hazirlanan yili nihai performans
programut ile paylasilmistir.

Her hedef ve performans gostergesinin hesaplanmasi igin gerekli veriler diizenli olarak
Stratejik Planlama EKibi tarafindan toplanarak {iist yonetime sunulacaktir.

Hedeflerin ve performans gostergelerinin gergeklesme durumlari, olumlu veya olumsuz
gelisme sonuglart bir sonraki yillik performans programinin hazirlanmasinda, faaliyet ve proje
onceliklerinin belirlenmesinde, politika ve ilkelerin gézden gecirilmesinde, faaliyet ve sureclerde
yapilacak diizeltici / nleyici / iyilestirici faaliyetlerin belirlenmesinde kullanilacaktir.

Uygulama sonuglarinin, amaglarimizin gergeklesip gerceklesmedigini, hedeflerimize ulasilip
ulagilamadigi hesaplanarak tespit edilecektir.

Amag ve hedeflerin stirdiiriilebilirligi, tutarlilig1 ve uygunlugu bu asamada goriilecektir.

Izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak, stratejik
planin timii gozden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilir, yeni hazirlanacak
stratejik planlama siireci i¢in geri besleme yapilir.

S.P. Zamanlamasinin hedeflere uygunluk bakimindan incelenecek olup bunun sonucunda;

1. Stratejiler, yillik performans programi veya is planlar1 ve faaliyetler planlandig1 sekilde
gerceklesiyorsa;

2. Stratejik amaglar ve hedeflere ulagsma yolundaki ilerleme beklentilere uygunsa; Plan teyit
edilmis olacak ve uygulama devam edecektir.

S.P. Kapsaminda;

e Yukaridaki hususlarda degisikliklerin oldugu tespit edilirse,

e Beklenmeyen veya arzu edilmeyen sonuglar ortaya ¢ikarsa,

e Mevcut stratejik amaglar ve hedefler yeterli/gercekci degil ise,

ZTSO 2022 — 2025 yillarim1 kapsayan Stratejik Plan1 gozden gecirilecek ve ilgili mevzuata
uygun olarak Stratejik Planlama Ekibi tarafindan yeniden degerlendirilerek giincellenecek ve
Yonetim Kurulunun onayina sunularak yeni sekliyle uygulanmaya devam edilecektir.

Not: "Stratejik Plan Yonetim Kurulunun 03/11/2021 tarih 185 sayili ile karari ile onaylanmistir.”
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ADRES VE ILETISIM BILGILERI

Kurum : Zile Ticaret ve Sanayi Odasi
. Ali Kad1 Mah. Adnan Menderes Cad. Grayhan Konagi No:50 Zile/TOKAT

Adresi :
Telefon : (0356) 3171086317 1047
Fax - (0356) 317 11 78
E-Posta - bilgi@ziletso.org.tr & ziletso@tobb.org.tr
KEP Adresi : ztso@hs01.kep.tr
Web Adresi : www.ziletso.org.tr
(= L] ugrenct yurau
Lezzet Simit Ve & E g
Pogaca Firini & % ngas
& 2
g gerar Yolu Kéfteci-Kazim ?ﬁ
# - 2
' a2
% griane S ) ig‘c?'%g;\w“"‘#- ° g
& Hag e Sk L Saray Talebe Yurdu S
53 e -
3 G ;:"
Simsgek Galeri ’Zile Ticaret Ve yazi¢i cami < Fidan Gida Pazan 9
Zile Sht. Aileleri Sanayi Odasi
Yardimlagma Dernegi i
soniilbad o Q @ ,‘,‘{?
Restoran e Zile Trabzon < vt ciol
i ugba Giyim
Q Q Tedas-zile Subesi il SERp Ul Giyigrln rnagayzam
isen Eczanesi o Crky &
e Sk, b &
o % Guven Bakkal =
LSk = o, EA -t‘é: Bl
st (= = &
gj ::% e R &‘}{- o)
= 7 w2 2 4:' @ %,
T{’r o Ekinci sk, _T? 9 ??'9.
£ Simsek Gida i}
2 f

Revizyon No: Revizyon Tarihi: Sayfa 58

Stratejik Plan 2022 - 2025


mailto:bilgi@ziletso.org.tr
mailto:ziletso@tobb.org.tr
mailto:ztso@hs01.kep.tr
http://www.ziletso.org.tr/

	ZİLE
	Tüccar Milletin Emeği ve Üretimini
	Kıymetlendirmek İçin Eline ve
	Zekâsına Emniyet Edilen ve Bu
	Emniyete Liyakat Göstermesi
	Gereken Bir Adamdır.
	K. Atatürk
	Zile'ye Kuşbakışı
	Zile'nin Tarihi Gelişimi
	Coğrafi Konum ve İklimi
	SOSYAL YAPI
	İlçe Nüfus
	Yıllara Göre Zile Nüfusunun Artış Hızı

	EKONOMİK YAPI
	Zile “OSB” Organize Sanayi Bölgesi
	ORGANİZASYON YAPISI
	İÇİNDEKİLER
	S.N. Eylem Adı     Başlangıç Süre   Sorumlusu
	1 Süreç Tasarımı Hazırlıkları   01.04.2021 1 Ay  GS, AS
	5 Toplanan Dokümanlar   12.04.2021 1 Ay  TB, DP
	6 Paydaş ve Durum Analizi   15.05.2021 2 Ay  SPE
	8 Önceliklerin Belirlenmesi   01.07.2021 2 Ay  SPE
	9 Misyon - Vizyon - İlkeler    01.09.2021 1 Hafta SPE
	10 Stratejik Amaçların Belirlenmesi   06.09.2021 20 Gün SPE
	11 Amaçlara İlişkin Hedeflerin Belirlenmesi 27.09.2021 1 Hafta SPE
	13 Yıllık Bazda İş Planının Hazırlanması 04.10.2021 2 Hafta SPE
	14 Stratejik Planın Genel Gözden Geçirilmesi 18.10.2021 2 Hafta SPE
	15 Stratejik Planın Metinsel Yazımı  16.11.2021 1 Ay  SPE
	16 Stratejik Plan Raporunun Onayı  16.12.2021 5 Gün  GS, YKB
	17 Stratejik Planın Yayınlanması  24.12.2021 5 Gün  BY
	İlçe Nüfus
	Yıllara Göre Zile Nüfusu
	Yıllara Göre Zile Nüfusunun Artış Hızı

	SOSYAL YAPI
	Paydaş Analizi
	PAYDAŞ ANALİZİ
	GZFT ANALİZİ
	ZTSO Güçlü Yönleri
	ZTSO Zayıf Yönler
	ZTSO Fırsatlar
	ZTSO Tehditler
	Pest Çevre Analizi
	Politik
	Ekonomik
	PEST ÇEVRE ANALİZİ
	Sosyal
	Teknolojik
	1. Dış paydaş ilişkileri ve lobicilik faaliyetlerin geliştirilmesi
	2. Oda'nın (etkileri etkileme (lobicilik)) kapsamının artırılması
	3. Oda İnsan kaynaklarının güçlendirilmesi
	4. Süreç verimliliğinin iyileştirilmesi
	5. Süreç gelişimi yaklaşımının sürdürülebilir kılınması
	6. Odanın kurumsal yapısının güçlü ve sürdürülebilir kılınması
	7. Yerel dinamiklerin güçlendirilmesi
	8. Girişimcilik kültürünün geliştirilmesi
	Stratejik Amaç 1: Dış Paydaşlar İle Lobicilik Faaliyetlerinin Arttırılması
	Stratejik Amaç 2: İş Yaşamı ve Girişimcilik Ortamı Oluşturmak
	Stratejik Amaç 3; Yerel Dinamiklerin Güçlendirilmesine Yönelik Çalışmalar Esas Alınacaktır.
	Stratejik Amaç 4: Sürekli Gelişen Oda Sistemlerini Kurarak gelişiminin sağlanması
	ZTSO Güçlü Yönleri Stratejik Hedef İlişkisi
	İzleme ve Değerlendirme

